BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITAGAO DE BRAGA

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO PARA 2022

PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS - 2022-202




BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA
Indice

4. APOIO SOCIAL A HABITAGRO .......ccocuvvvvveremeensecesoeeeseeeeooooeeooeoeooooooooooeeoeoooeoe 18
5.  REABILITACAO, CONSERVAGCAO/REGENERACAO E EDIETCACKD. oocosicisnsssiiciinmmmmmmmns 23
6. SERVICOS DE APOIO SOCIO EDUCATIVOS.............ooooovooomoeooeoeoooooeoooooooooooeoooooe 27
7-RECURSOS HUMANOS .......crereereevereceniomsneseseee oo oeeeeeoeeeeeeeeeeeee 37
PLANO DE CONTAS E ORCAMENTO...........ccccummmrrenresreseeseeeeeeeeseeeeesoeeseees oo 50
1. ENQUADRAMENTO E PRESSUPOSTOS ORGAMENTAIS ........ooooooo 50
2. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS .........oceeeeoeeeeeeeeeeees oo 52
PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTO ......vvveeieieeeeeeereeneseesoee oo oo 57

INSTRUMENTOS PREVISIONAIS 2022 / 2025 - PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022



BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITAGAO DE BRAGA

PLANO DE ATIVIDADES

1. INTRODUCAO

A Bragahabit, E.M. no cumprimento da Lei n.250/2012 de 31 de agosto e dos seus Estatutos,
apresenta o documento previsional para o préximo quadriénio, de acordo com as

competéncias delegadas pela Camara Municipal de Braga e na prossecucao da concretizacio
do seu objeto social.

A habitagéo passou, felizmente, para as prioridades das politicas publicas, mas ndo nos parece
que Portugal consiga aproximar-se da média europeia de oferta publica de habitacao, porque
as Novas Politicas de Habitagéo se centram mais na reabilitacao de habitacdo, que acontece
também por essa Europa fora, e menos na resposta as necessidades de constru¢ao nova, com

incremento adicional para nos aproximarmos de outros paises europeus.

A habitagao néo pode apenas ser pensada para a habitacéo social para os mais desfavorecidos,
mas para responder as necessidades de acesso a habitacéo, sobretudo por parte da classe

média e dos mais jovens, cujos rendimentos nio acompanham a subida de precos do mercado
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imobiliario, seja no arrendamento, ou na compra de habitagdo prépria. O Programa 1.° Direito

acaba por ser o primeiro antincio da solugdo, para a habitacdo publica, mas ndo chega.

Os elevados montantes anunciados, reforcados pelo Plano de Recuperacdo Resiliéncia (PRR),
€ um investimento em habitacio digno de registo, mas s6 vai responder aos mais
desfavorecidos, e é maioritariamente direcionado para a reabilitar o existente, e menos para
aumentar a percentagem da oferta publica de habitacdo. Foram identificadas milhares de
necessidades de habitacdo por todo o pais, mas os célebres 26 mil fogos de habitacdo, nao

corresponderdo, de todo, ao acréscimo de nova oferta de habitagao publica.

O acesso a habitacdo deveria merecer mais atencao e apoio financeiro do Estado. O Estado
central tenta redirecionar, e bem, a competéncia de apoio a habitagdo para os Municipios, mas
nao faz acompanhar essa delegacio com o “envelope financeiro” necessario, nem fomenta a
busca de solu¢bes alternativas de apoio ao acesso & habitacao, porque espartilha candidaturas

aos modelos engendrados centralmente,

Braga € um bom exemplo do que pode ser feito sem grandes investimentos na edificacdo
publica, mas que torna possivel 0 acesso 3 habitacdo, de forma simples e direta, apoio esse
totalmente retirado do seu or¢amento anual, montante que ajuda a diminuir o esforco que as

familias mais carenciadas tém com o seu arrendamento habitacional.

Neste sentido, e ap6s a aprovacéo das altera¢des proposta na revisio do Regulamento de
Apoio a Habitagao do Municipio de Braga, serd possivel aumentar significativamente os apoios
em valor e tempo de usufruto, conforme decorre das alteragcdes que foram feitas no

Subcapitulo II, referente as alteragées no Regime de Apoio Direto ao Arrendamento (RADA)

designadamente:

* Reduzindo de 4 para 3 anos o tempo de residéncia no concelho;

* Alargando o prazo de apoio, que passa a ter a possibilidade de ser renovado durante
10 anos, equiparando o tempo de apoio ao do Arrendamento Apoiado;

* Nao aplicacdo de reducdo de apoio ao longo do tempo as familias que vivam
unicamente das suas reformas ou se apresentem com uma incapacidade igual ou
superior a 60%, e ainda de familias monoparentais com baixos rendimentos;

¢ Aumento em 61% o limite maximo de rendimento mensal liquido de candidatura que

passa de 8 Unidades de Conta (816 euros) para e Indicador de apoio social (1.316, 46
euros),
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* Atualizacdo do valor das rendas médias de referéncia interna (renda padrio) em cera
de 40%;

* Alteragdo daférmula de calculo de apuramento do subsidio, que deixa de ser feita por
escalbes e passa a ser atribuida numa operacao técnica proporcional e direta que leva

simultaneamente em conta todos estas atualizagdes e melhorias.

Nao temos divida que passaremos a poder ajudar muitas mais as familias em Braga a

diminuirem o esforco financeiro para aceder a uma habitagéo condigna.

Recordamos que a Bragahabit através dos seus regimes de apoio & habitacao, assegura acesso

a habitacdo mais de 1.300 familias, correspondente a mais de 3,5 mil cidad3os.

O apoio a habitagéo tera de deixar de seé centrar unicamente nos mais desfavorecidos para
abarcar os jovens e as familias da classe média, com rendimentos modestos para poderem

suportar rendas ou prestacées bancarias que lhe tomam uma grande percentagem daquele
rendimento.

O RADA pode e deve ser melhorado nesse sentido, mas haveré outras solugdes que o
Municipio podera vir a adotar no futuro, como a do fomento a oferta de habitagao a custos
controlados (pregos mais baixos em cerca de 30% aos do mercado), seja por subsidiacao de
rendas, atribuicdo de beneficios fiscais aos senhorios/proprietarios, ou pela introducao de
bonificacdes aos empreendedores desde que garantidas por tempo predeterminado as

facilidades de acesso a habitacdo aos jovens e as familiais de rendimentos médios.

Regressando ao PRR, a Bragahabit tem assegurado o financiamento publico para reabilitar
todo o seu patriménio habitacional e ainda acrescentar-lhe mais 40 novos fogos para reduzir

0 nimero de familias em lista de espera.

A CMB tem igualmente assegurado financiamento no Programa 1.° Direito para a reabilitacao
de habita¢des degradadas no concelho, bem como a possibilidade de fazer a construgdes de
mais fogos habitacionais, ou adquiri-los no mercado, investimento que melhora
substancialmente a qualidade de habitagdo degradada no concelho e contribuira igualmente

para reduzir o nimero de familias a necessitar de uma habitagdo publica,

Em conjunto Camara Municipal de Braga e Bragahabit EM, s6 do Programa 1. Direito, tem

previsto um investimento que rondaré os 35 milhées de euros.
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A Bragahabit teré o seu patriménio habitacional totalmente reabilitado atd 2026, ano final do
programa 1.° Direito.

Somando os investimentos dos diferentes programas: PEDU, Eficiéncia Energética e 1.2 Direito

0 investimento total direto da Bragahabit deve aproximar-se dos 24,2 milhdes de euros.

Do total do investimento da Bragahabit previsto, encontram-se ja concluidos, ou em vias de

conclusao, cerca de 40%.

Em termos municipais estaremos a falar de investimento superior a 40 milhdes de euros em

habitacéo publica, certamente o maior dos Gltimos 50 anos.

O 1.° Direito vem igualmente abrir a oportunidade para que os residentes /proprietarios dos
conhecidos bairros sociais das Andorinhas e Enguardas se possam candidatar ao seu apoio

para reabilitar as habitacées.

Sendo bairros contruidos a custos controlados ha mais de 30 anos, apresentam-se j& com

graves patologias que péem em risco a sua boa habitabilidade.

A Bragahabit pode contribuir para ajudar a reabilitagéo desses fogos pois tem possibilidade
de estender os projetos e a metodologia de levantamento das necessidades de obra e
correspondente orcamentacdo, que se encontra a realizar para os seus fogos aos restantes
fogos de propriedade privada. Naturalmente que tem de haver interesse dos seus
proprietarios e dos condominios respetivos, uma vez que a reabilitagdo das partes comuns,

mais concretamente os revestimentos exteriores, exige a realizacdo de obra em todo o edificio.

A reabilitacdo de todo o patriménio da empresa sera um feito notavel, sobretudo quando
sabemos que a empresa dispde de muitos fogos espalhados na cidade, fazendo que cada um

dessas reabilitagbes seja uma frente de obra que tem que ser gerida eficazmente.
A modernizacdo da empresa sera consolidada e melhorada.

A certificagdo em curso da Bragahabit, de acordo com a Norma NP EN ISSO 9001:2015,
permitira maior controlo das atividades desenvolvidas, através da monitorizacdo dos

correspondentes processo, aproveitando as vantagens de termos implementado um Sistema

Integrado de Gestio.
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A Bragahabit tem vindo a aumentar o peso dos Servigos de Apoio 3 Educacdo, por delegacio
de competéncias da Camara Municipal de Braga, mais concretamente no servico de refeicdes

escolares e nos apoios as atividades de apoio as familias.

Nos Gltimos oito anos assistimos a um crescimento de 60% no nimero de estabelecimentos
(escolas Bésicas do 1.° Ciclo e Jardins-de- inféncia) e de 40% no valor financeiro dos servicos

prestados, tendo o peso destes servigos no volume de negécios passado de cerca de 36% para
559%,

O modelo de funcionamento da delegagdo de competéncias e a correspondente
transferéncias financeiras devem ser objeto de reavaliagéo pela Camara Municipal de Braga,

no sentido de melhor equidade de servicos em todo o concelho.

Os préximos anos serio de grande exigéncia para todos os que colaboram na empresa, sendo

para eles dirigido o maior apelo e agradecimentos.
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2. CONJUNTURA ECONOMICA e SOCIAL

O mundo encontra-se & procura de voltar ao crescimento econémico, na sequéncia das
decisOes que levaram ao confinamento de diversos paises e que afetaram a economia global,
cujas debilidades foram acentuadas pela Pandemia. Este problema de sadde continua ainda

por resolver em muitas partes do mundo, apesar dos avangos na vacinagio dos paises mais
desenvolvidos.

Entre apelos a novas aliancas multilaterais e o ressurgimento de medidas protecionistas que
defendem o relacionamento unilateral entre Estados, o mundo busca nova orientacao para os
problemas que vem afetando o modelo da globalizagao, em especial a que levou deslocacao

da produgao industrial para locais de mao-de-obra mais barata, sobretudo em paises asiaticos.

Apesar do crescimento extraordinario de alguns poucos paises, a verdade é que na maioria
dos paises, mesmo naqueles que se apresentavam como mais evoluidos e com forte
industrializacdo, nao conseguem prever crescimentos muito elevados nas suas economias. As
previsdes de melhoria da economia em paises pobres, ou em vias de desenvolvimento,
arredados dos proveitos da globalizacdo, com debilidades estruturais na sua economia e com

dividas publicas pesadas, no sio animadoras.

Portugal continua a ser um dos paises de fraco crescimento economico e com debilidades de
investimento por excesso de endividamento. H& mais de duas décadas que apresentamos
indicadores de crescimento insignificantes, apesar de todos os apoios financeiros gue vimos '/L

recebendo a Unido Europeia para uma aproximacao aos paises de maior PIB per-capita. O /<\_(>
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Plano de Recuperacao e Resiliéncia parece-nos apontar para 0 mesmo erro estratégico do
passado, que apostou mais na criagdo e melhoria de infra-estruturas publicas, em vez de o

fazer por via do apoio ao investimento reprodutivo, gerador de riqueza.

E verdade que h4 varios modelos de Crescimento econémico, cabendo aos que apostam no
aumento do consumo uma opgao valida. Todavia ha quem esqueca que essa opgao exige

disponibilidade de rendimentos para o efeito, ou o recurso a financiamento alheio.

A aposta no turistico, baseia-se na mesma teoria de crescimento, mas é demasiado redutora
porque reage muito mal a qualquer debilidade econémica, uma vez que nao se enquadram
no conceito da oferta para satisfagdo de necessidades basicas nem prioritarias. Nos Gltimos
anos houve uma aposta neste subsector de atividade econdémica, designadamente na
restauracdo e hotelaria, que também se repercutiu no bom momento da construcdo civil ao
nivel da reabilitagdo, suportado em novos conceitos de oferta turistica, como o designado
“alojamento Local”, mais visivel na reabilitacdo de uma boa parte dos centros histdricos das

principais cidades do pais, onde Braga foi exempilo.
A Pandemia demonstrou a fragilidade deste modelo de crescimento.

O Pais precisa de outros modelos econémicos que equilibrem a aposta no turismo e no
consumo através da produgdo industrial de alto valor acrescentado. A injecao de bilides e a
maximizacdo dos investimentos publicos tem que se contrabalancados pelo apoio &
modernizagdo da nossa capacidade produtiva, aposta em melhor e mais adequada formacao
eapoio a projetos inovadores que criem riqueza e emprego qualificado, para sairmos do ciclo

de méo-de-obra barata. Para j& ndo vemos nada disso como referéncia objetiva.

O PRR (Plano de Recuperacio e Resiliéncia) dé prioridade as infraestruturas publicas, agorasob
a bandeira da ferrovia, e ao crescimento do Estado sob o designio da aposta na digitalizacso,

na saude, e na economia verde.

A habitacao calhou importante parcela (2,1 mil milhdes de euros). Porém o apoio a habitacio
centra-se em demasia na reabilitacdo da habitagdo mais debilitada, também ela na posse
maioritdria do Estado, opgdo escudada na necessidade de uma habitagao condigna para os
mais desfavorecidos. Assim em vez de se apostarem aumentar o niimero de habitacao publica

e facilitar o acesso a habitacdo em geral, o Governo opta por reabilitar o que deveria ter
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conservado, perdendo uma oportunidade para tornar mais facil e com maior oportunidade o

acesso a habitacao pela classe média.

Neste designio puiblico, as Autarquias acabam por ser chamadas a responder, “obrigando-as”
a apresentar as suas Estratégias Locais de Habitacdo (ELH) apressadamente, com foco nas
familias a residir em habitacio indigna, condi¢éo sem a qual ndo poderao aceder aos apoios

do Programa Governamental entretanto criado sob a designagao de “1.° Direito”,

Tudo isto se agrava com a obrigacao de se realizarem os investimentos previstos nas ELH até
2026, objetivo muito dificil de atingir, ja que se trata de reabilitacao, muita dela dispersa pelo
concelho, e existindo forte limitacao a construcao nova por indisponibilidades de terrenos
destinados & construcio, devido aos congestionamentos impostos aos PDM's de crescimento

zero nas areas urbanas destinadas a construcdo.

Se as dificuldades anteriores nao bastassem, as Autarquias vém-se na iminéncia de nio
poderem responder com eficicia ao pretendido pelo 1.° Direito, uma vez o apoio financeiro
nao é suficiente, obrigando as Autarquias a recorrer a financiamento externo, pois nio tem
Capitais proprios suficientes para cumprir a quota que lhes é imposta pelo Governo nos
acordos de financiamento, que apenas disponibilizam a fundo perdido cerca de metade das
necessidades de investimento, apesar da promessa de financiamento até 100% avancadas

pelo Ministro que tutela a habitacéo.
Ha falta de habitagdo acessivel para os jovens e para a classe média.

Esta € também uma responsabilidade que cabe ao Estado, consagrada constitucionalmente,
mas que parece vir a ser “empurrada” para a esfera da responsabilidade do Poder Local, sem

garantia do correspondente apoio financeiro, apesar de tudo o que se ouviu prometido na

campanha das dltimas elei¢des autarquicas.

Nao & apenas a falta de habitacio que esta em causa, mas a do seu acesso. Os precos das
habitagbes e do arrendamento em geral tem vindo a subir em Portugal, tornando maior a
dificuldade no acesso & habitacio, a nio ser pela mesma via do passado, o endividamento
privado, castrador da qualidade de vida futura das familias, com esforgo financeiro dedicado

a habitagao a rondar cerca de 60% dos rendimentos disponiveis.

Apesar da crise imobilidria anterior que teve enormes repercussdes nas contas dos bancos,

voltamos ao mesmo: No falta crédito bancario para aquisicdo de casa. O problema do acesso
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a habitagdo em Portugal nao sera resolvido nem como o PRR nem pelo mercado livre,

enquanto nao for possivel ajustar a oferta de habitacdo a precos compativeis com os

rendimentos obtidos pelas familias.

Mais que habitagao publica para alguns, é necessaria habitacdo acessivel para maioria.

1
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3. OBJETIVOS

3.1, INVESTIMENTO

A Bragahabit posicionou-se para receber todos os apoios a habitagdo possiveis, pois tem a
maioria do seu patriménio a necessitar de obras de reabilitacdo que restituam a dignidade

habitacional aos fogos que disponibilizamos as familias mais desfavorecidas do concelho.
O grande objetivo da Bragahabit para os préximos anos ser3 feito:

1. Nareabilitagdo da totalidade do seu patriménio habitacional edificado;
2. No crescimento da oferta no nimero de fogos de habitacao;

3. Noaumento dos apoios ptiblicos ao acesso 3 habitacdo em geral.

A Bragahabit aproveitou a oportunidade para investir na reabilitacdo do seu patriménio, em
todos os programas publicos abertos para esse fim, designadamente no Plano Estratégico de
Desenvolvimento Urbano (PEDU), no da Eficiéncia Energética (Promocdo da Eficiéncia

Energética nos Bairros Sociais) e por tltimo o programa “1.° Direito”.

No PEDU, foi feita a reabilitacdo integral de alguns edificios do bairro das Enguardas num valor
de 1.183.934,50 euros, e encontramo-nos ainda a reabilitar o bairro de St2 Tecla, num

investimento total previsto de 4.296.151,21.

No Programa de Eficiéncia Energética a Bragahabit tem aprovado um investimento total de

1.317.193, 49 euros, para as fragdes que identificou nos Blocos 56e7,nosBlocos 10 e 11, nos //L/lb

12 &Q NG
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Blocos 15 e 16 e nos Blocos 23,24 e 25. Estas obras implicam o envolvimento dos respetivos
Condoéminos.

No Programa 1.° Direito, a Bragahabit assinou um acordo de financiamento com O IHRU -
[nstituto da Habitacdo e da Reabilitagio Urbana, no valor total de 15.305.517,90 euros, para

um investimento total programado de 17.187.603,00 euros

Com estes investimentos a Bragahabit reabilitara a totalidade do seu patriménio, o que

correspondera aproximadamente a um total investido de 22,5 milhdes de euros entre 2020 e
2026.

Estes investimentos ndo sdo todos a Fundo Perdido, uma vez que nos é exigida a
coparticipacdo nos investimentos referidos. Ha assim que programar e gerir cautelosamente
o investimento da Bragahabit para que nio se comprometa a sua sustentabilidade financeira,

ja de si debilitada pela forte componente social na sua atividade.

3.2. ACESSO A HABITACAO

Na insuficiéncia de oferta publica de habitacdo o Municipio de Braga, através da Bragahabit
tem proporcionado maior facilidade de acesso a habitagdo, através do Apoio Direto ao

Arrendamento, no seu conhecido programa RADA.

Em 2013 o total investido neste regi-me de apoio a habitagao nao chegava aos 300 mil euros.
Atualmente o valor ¢ de 800 mil euros, prevendo-se que nos préximos 4 anos este
investimento duplique para um montante de cerca de 1,6 milhdes de euros. E um

investimento que sai totalmente do Orcamento Municipal sem quaisquer apoios do Estado
Central.

O Numero de familias apoiadas pelo Municipio neste regime de apoio a habitacio tenders a

superiorizar-se a todos os que recebem apoio através do Arrendamento Apoiada e o de

Subarrendamento.

Com este apoio o Municipio de Braga permite o verdadeiro acesso 3 habitacao, fazendo

diminuir o esforgo financeiro que muitas familias tém no arrendamento livre,

13
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Importante é também a alteracio do acesso 3s candidaturas e a requerimentos a apresentar,
privilegiando-se o uso das candidaturas “on-jine” “efetuados diretamente na nossa plataforma

eletrénica que designamos por “ balcao Unico eletrénico da Bragahabit ”.

Esta melhoria agilizara os procedimentos e os registos necessarios e obrigatérios, garantindo

maior fiabilidade nas declaracoes feitas e a integracdo imediata dos processos no nosso

Sistema de Gestdo Integrado.

3.3. APOIO SOCIAL

A Bragahabit é uma empresa essencialmente social, situacao que Ihe é muito penosa quando

€ obrigada a cumprir os racios de equilibrio econémico e financeiros previstos na Lei ne
50/2012, de 31 de agosto.

Esta empresa municipal nio fica apenas pela resolu¢do do problema da habitacao, pois
estende o seu apoio a outras debilidades das familias relacionadas com desemprego, satide e
outros desequilibrios sociais, diagnosticando e reencaminhando os cidad3os mais debilitados

para outras institui¢cdes de apoio social da Rede Municipal.

A Lei acima citada proibe todavia que a esta empresa sejam dados quaisquer apoios
financeiros direto, cabendo ao seu orcamento suportar todo o investimento e esforco social

feito no concelho.

A Bragahabit continua a apoiar gratuitamente o trabalho desenvolvido na CPCJ, bem como a
participar nos projetos de parceiros sociais do concelho, a exemplos do SAAS, NLI-RSI, NPISA

e GIAPI, com a participacdo das suas técnicas sociais.

3.4. APOIO SOCIO EDUCATIVO

Tem vindo a aumentar anualmente o numero de estabelecimentos de ensino onde a
Bragahabit presta apoio 4 familia e ao servico de refei¢des nos estabelecimentos de ensino

basico do 1.° ciclo da responsabilidade do Municipio.

Este aumento de delegagdo de competéncias tem vindo a ocorrer porque algumas autarquias

de freguesia e Associacées de Pais n3o conseguem suporta os gastos com estes servigos,
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apesar do apoio que recebem da CMB ser exatamente o mesmo que a Bragahabit, recebe e

vira a receber do Municipios.

A experiéncia da Bragahabit tem vindo a adquirir na prestacdo destes servicos de apoio
publico, onde conta com mais de seis dezenas de funcionéarias dedicadas, é uma mais-valia
para o Municipio que deve prosseguir no futuro, ainda que seja necessario estudar o seu
modelo de funcionamento ao nivel do conselho, dadas as diferentes formas de oferta e gestao

do servico que se quer equitativo.

O modelo de financiamento a este apoio social que a Bragahabit presta por delegacio de
competéncias da CMB precisa de ser revisto, sob pena de os prejuizos em alguns dos servigos

prestados contribuirem para o desequilibrio econémico e financeira desta empresa municipal.

3.5. APLICACAO DO REGULAMENTO REVISTO

Arevisdo do Regulamento visa a sua melhoria decorridos que estao quase 5 anos de utilizagao,
experiéncia que nos trouxe mais informagao sobre a necessidade de melhoria de alguns dos

procedimentos previstos do documento anterior.

Sem prejudicar nenhum cidadio, foram melhorados uma série de artigos que tornam mais
clara a informacdo ali contida, designadamente ao nivel dos direitos e obrigactes das partes
envolvidas, na alteragio dos procedimentos de calculo da renda no Regime de
Subarrendamento e sobretudo nas alteragbes do procedimento de acesso em RADA- Regime
de Apoio Direto ao Arrendamento, e da gestao dos correspondentes processos, incluindo o
novo calculo do subsidio a atribuir, o alargamento do apoio de 5 paral10 anos, e exclusio da

aplicacdo da redugdo progressiva de subsidios as familias que vivam exclusivamente de

rendimentos de reforma ou incapacidade.

3.6. CRIACAO DO BALCAO UNICO ELETRONICO

Dando cumprimento ao previsto no novo Regulamento serd implementado o “balco tinico
eletrénico” na Bragahabit o que permitira que qualquer cidadio interaja diretamente com a
esta empresa municipal de qualquer lugar onde Possa aceder através da ligacdo & pagina
oficial da Bragahabit na Internet, quer na apresentacao das suas candidaturas, requerimentos

de servicos diversos e outros pedidos.
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Esta melhoria adapta-se as novas recomendagées de saude publica, evitando a deslocagao a

sede da empresa dos cidadios que precisam do nhosso apoio.

Serd criado um posto eletrénico de atendimento na sede da empresa, para gue ninguém fique

excluido pois daremos aqui todo o apoio necessario ao uso desta ferramenta digital.

3.7. CERTIFICACAO DA EMPRESA: NP EN ISSO 9001:2015

Depois da reorganizacéo administrativa da Bragahabit EM e da informatizacao total dos seus

processos e procedimentos, torna-se agora importante garantir a qualidade do servico que

vimos prestando.

A opgao pela Certificacdo da empresa visa, pois, promover prementemente o foco no objetivo
de melhoria continua, objetivo que 56 é possivel através da monitorizagao sistémica das

atividades da empresa que os processos especificos da Certificacdo da Qualidade exigem.

O ano de 2022 serd o da implementacdo do sistema e da sua monitorizacdo e

acompanhamento.

Todos os colaboradores tém objetivos individuais definidos gue juntam os coletivos e os

transversais.

Concluindo, os principais objetivos para os préximos anos, principalmente no ano de 2022

5a0:

Finalizagdo das obras de reabilitacdo e regeneracio do bairro de St.2 Tecla, com o
financiamento do NORTE 2020.

> Reabilitagdo de alguns edificios no bairro das Andorinhas;
» Reabilitagdo do restante patriménio da Bragahabit através do Programa “1.2 Direito”;

» Construgao ou aquisicio de nova habitagdo publica através dos apoios do “1.° Direito”

em colaboragao com a CMB;
» Criagdo do balcdo tnico eletrénico — o designado Balcao BH;

» Criagdo do acesso a uma nova modalidade de pagamento — payshop;

v

Implementacao da Certificacio de Qualidade na Bragahabit. ISO 9001/2015.
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> Prestar um servico de qualidade as Familias no ambito da delegagao de competéncias
da CMB,

A Bragahabit, E.M., como empresa social que €, continuard a receber os mais desfavorecidos
independentemente da sua vocagao especifica no apoio & habitacdo, pois temos consciéncia
que as familias com necessidades basicas de habitagdo comportam outras debilidades sociais
e econdmicas, que fazemos questio em diagnosticar, encontrar solucoes com os nossos

parceiros e fazer o seu encaminhamento e acompanhamento.

Este esforgo social nio é reconhecido pelo Estado, uma vez que obriga esta empresa municipal
a respeitar os principios de equilibrio econémico-financeiro e a obtencéao de lucro, previstos
na Lein.° 50/2012, de 31 de agosto.

As empresas de gestio de habitagdo municipal deveriam estar fora deste enquadramento

legal, a semelhanga do que j4 se encontra estabelecido para outras empresas publicas de

carater cultural.
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4. APOIO SOCIAL A HABITACAO

A habitacao social é geralmente enquadrada no Regime de Arrendamento Apoiado, ou seja, a
atribuicdo de habitacdo publica a uma familia de baixos rendimentos. Para que isso se
concretize € necessério dispor de imével em boas condi¢des habitacionais, o que nao
acontece porque nao tem havido uma politica nacional de construcao de habitagao publica e
a que existe, quando atribuida, acaba por se eternizar na mesma familia, uma vez que os filhos
adquirem direitos de ali continuarem a habitar, mantendo-se as suas condi¢des de baixos
rendimentos. Nao € por acaso que existem longas listas de espera para atribui¢do de habitacdo

publica em todos os Municipios que oferecem este tipo de apoio social.

Vivendo o pais numa situacio econémica dificil ha anos, Nao prevemos para o ano de 2022
grandes alteragbes no nimero de pedidos neste regime de apoio habitacional, o que
significard que nao haverd reducio significativa na lista de espera atualmente existente e

continuara a haver um crescimento no nimero de pedidos de apoio.

Para os anos de 2023 e seguintes, prevemos uma reducao das listas de espera, j& que com o

Programa 1.° Direito existe a possibilidade do Municipio adquirir alguns fogos habitacionais

no mercado e construir nova habitagao publica.

Os apoios sociais a habitacio é a razio de ser da Bragahabit e como tal a sua primeira
prioridade.

Os apoios & habitacao dados pelo Municipio de Braga ndo se limitam ao Arrendamento
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Apoiado regulado pela Lei n.° 81/2014, de 19 de dezembro, alterado pela Lei n.° 32/2016, de
24 de agosto.

A Bragahabit tem mais trés regimes de apoio a habitacio:

* O Regime de Apoio Diretos ao Arrendamento (RADA);
* AsResidéncias Partilhadas;

* Subarrendamento

RADA

O RADA tem sido o regime que mais cresceu nos Gltimos 8 naos e continuara a crescer nos

préximos quatro, prevendo o Municipio a duplicacio até final de mandato (2025) dos apoios
financeiros correspondentes.

Ja para o ano de 2022 Prévemos que o montante méximo a atribuir a este regime de apoio a
habitagdo atinja o valor de um milhio de euros, o que nio deixa de ser muito relevante

quando em 2013 este valor nio atingiu os 300 mil euros.

Nos Gltimos 3 anos, foram atribuidos 1659 subsidios a familias com caréncia econdmica. Em

média, anualmente sio subsidiados 550 agregados familiares dentro do regime de apoio
direto ao arrendamento - RADA.

Assim, no que respeita aos subsidios atribuidos no RADA e o Regulamento de Apoio &
Habitag&o do Municipio de Braga jé revisto e aprovado em sede do Executivo Municipal, abre
0 acesso a mais familias, pela diminuigao para 3 anos do tempo de residéncia no concelho e o
aumento do limite maximo de rendimentos em mais de 61%, passando para 0 montante de 3
IAS, para além de alargar o Prazo maximo de atribuicio de apoio de 5 para 10 anos. O mesmo
Regulamento facilita ainda os tramites Processuais as familias que vivam exclusivamente de

rendimentos de reforma.

Se juntarmos a esta aumento de apoio, o crescimento das dificuldades econémicas em muitas
familias devido & retracio economica ainda sentida por razdes da Pandemia do SARS-COV 2,
Prevemos para o ano de 2022 um aumento das familias que apoiamos neste regime, que em

nimero deverdo ultrapassar as 700 familias.
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RESIDENCIAS PARTILHADAS

A Bragahabit foi pioneira nacional na criacao deste regime de apoio, tal como no do RADA.
Este apoio & habitacio destina-se a pessoas isoladas e como tal podem partilhar habitacdo de
tipologia maior, pois nio ha disponibilidades nas tipologias To e T1. Assim, a principal
diferenca do regime de arrendamento apoiado &, que em vez de atribuirmos o usufruto, ndo

de uma habitacéo, apenas o fazemos para um quarto, com partilha dos espacos de cozinha,
sala e ws.

Este € um Regime que também tem crescido na empresa, principalmente quando envolve
outros parceiros locais, que asseguram a uma gestao de proximidade mais direcionada em
funcdo das problematicas sociais que envolvem os residentes apoiados, muitos deles com

problemas de satide e outros comportamentos socais, na qual se incluem os sem-abrigo.

Prevemos que este regime venha a aumentar pelo crescimento visivel de pessoas idosas a
viver isoladas e com muito baixos rendimentos, que nio conseguem sobreviver nessa
condigao. Lembramos que o valor financeiro das despesas neste tipo de alojamento, incluindo

o valor da renda, dgua e eletricidade e partilhado por todos e por conseguinte, bastante mais
redizidos.

SUBARRENDAMENTO

O Subarrendamento tem ainda uma €Xpressao muita significativa na Bragahabit, mas & a
solucdo de apoio social a habitagao que gera mais problemas de sustentabilidade, seja por
razoes financeiras, porque paga rendas que o mercado lhe pede, seja pela dependéncia que a
continuidade de cada contrato est4 sujeito, ou seja depende de decisdo unilateralmente do

senhorio/proprietario.

A maioria do Subarrendamento existente na Bragahabit advém da transferéncia de

responsabilidades da CMB para esta empresa municipal, que gere os apoios de habitacio

publica em Braga.

O Subarrendamento foi a solucdo encontrada para realojar as familias que se viram abrangidas

por acdes de reorganizagao do espaco urbano que o Municipio realizou ou apoiou.

Aos contratos de arrendamento contratualizados no mercado, foram subarrendados aquelas

familias com o enquadramento dado ao arrendamento social.

20
INSTRUMENTOS PREVISIONAIS 2022 / 2025 - PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022



BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

Esta situagao gera um enorme défice financeiro e econdmico na empresa, uma vez que o custo
de uma habitag&o social, maioritariamente construida com forte apoio financeiro do Estado,
nao se equipara ao esfor¢o que tem que ser feito ao longo de toda a vida das familias apoiadas

neste regime, incluindo a dos seus descendentes.

A agravar toda esta problematica temos vindo a assistir a rescisdo unilateral de contratos e 3
subida exagerada do valor das respetivas rendas, situacio que a Bragahabit nao consegue dar
solugdo porque ndo sé nio encontra habitacdo alternativa para arrendar a precos
comportaveis com o arrendamento apoiado, como néo tem fogos préprios onde possa

realojar as familias que se vem como os contratos rescendidos.

A Pandemia veio refrear um pouco o niimero de rescisbes de contratos de arrendamento para
subarrendamento, mas tememos que, se o mercado continuar em alta e os senhorios
entenderem ver melhoradas as rentabilidades dos fogos que arrendam & Bragahabit,
nomeadamente optando pela rescisio dos contratos em vigor, esta empresa municipal se vera

confrontada com problemas que nio tem capacidade para resolver.

Por todas as razdes este é um regime de apoio a habitacdo que nao deve ser continuado, e

apenas usado em situagées muito extraordinarias de realojamento.

OUTRAS INTERVENCOES SOCIAIS

A Bragahabit € uma empresa iminentemente social € nessa condicao tem uma intervencao
que vai para além da gestio do apoio a habitagéo, assumindo a responsabilidade de
acompanhamento social dos cidadaos que recorrem ao apoio a habitagdo, pois uma boa parte
deles apresenta outras debilidades socais que vao desde a alimentacéo a satide, passando

pelo desemprego e abandono social.

A Bragahabit é parte ativa da rede social do concelho, participando as suas técnicas em

diversos projetos e trabalhos multidisciplinares com varios parceiros locais.

O nosso Sistema de Gestdo Integrado de Gestdo, permite o registo de muita mais informacao
social melhor estruturada e organizada, trabalhos que o Departamento de Acdo Social (DAS)
da Bragahabit tem vindo a melhorar, designadamente para dar seguimento aos requisitos que

o Sistema de Gestdo da Qualidade exige.

Esta informagao sistematizada e organizada permite melhor diagnéstico, transparéncia e
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equidade na gestado dos processos, diminuindo a subjetividade inerente 3 analise individual

até aqui praticada.

A equipa do DAS mantém a sua Participagéo ativa na rede social do municipio, trabalhando
com os diferentes parceiros socais do concelho, designadamente as das autarquias de
freguesia, da Caritas de Braga, das entidades APMC, da Camara Municipal de Braga e IPSS
locais, como SAAS da Santa Casa da Misericordia (ex-RLIS), da Seguranca Social, do NLI - RSl
(NUcleo Local de Inser¢dio do Rendimento Social de Insercao), do grupo de Trabalho dos Sem-
abrigo - NPISA; - CPCJ, no acompanhamento e/ou gestdo de processos e GIAPI, a que se

juntam os Projetos de intervencdo comunitaria do Programa Escolhas, e a integracdo em

outros projetos socais especificos.
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5. REABILITACAO, CONSERVACAO/REGENERACAO E EDIFICACAO

ﬁ i Uma porta

BRACGA |abertaa

! E Municipio Regeneragﬁo

Esta empresa municipal possui atualmente sob sua gestao, um parque imobilidrio composto

por 735 fogos habitacionais e 19 espacos nao habitacionais, totalizando 754 fracoes.

Este parque é constituido por 521 habitagbes e 18 fracées nao habitacionais, propriedade
desta empresa municipal, por 51 habitages e 1 fracdo nao habitacional propriedade do

Municipio e ainda por 163 fogos destinados 3 habitagdo em regime de subarrendamento

A Bragahabit terd oportunidade nos proximos anos néo sé de reabilitar o seu patriménio

habitacional, tornando-o mais digna a sua habitabilidade, como podera construir novos fogos

a custos controlados.

Com jé afirmamos a Bragahabit apresentou as suas necessidades de habitacao 8 CM de Braga
no decurso da elaboracio da Estratégia Local de Habitacdo para o concelho, trabalhos que
deram origem a apresentacao de candidatura ao Programa Nacional “1.° Direito”, candidatura
que mereceu o apoio integral, consubstanciado na proposta de Acordo de Financiamento, no
valor total de 15.305.517,90 € (quinze milhdes trezentos e cinco mil, quinhentos e dezassete
euros e noventa céntimos), sendo 9.248.157,48 € (nove milhdes, duzentos e quarenta e oito

mil cento e cinquenta e sete euros e quarenta e oito céntimos), concedidos sob a forma de
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comparticipagbes financeiras nao reembolsaveis, e o valor de 6.057.360,42 € (seis milhdes,
cinquenta e sete mil, trezentos e sessenta euros e quarenta e dois céntimos) a titulo de
empréstimo bonificado, um valor total de um investimento estimado em 17.187.603,00
(dezassete milhdes, cento e oitenta e sete mil e seiscentos e trés euros), assinado com o IHRU

(Instituto de Habitagéo e da Reabilitacao Urbana, I.P.) em 24 de setembro Gltimo.

Este investimento vem juntar-se ao que tem sido feito desde 201 8, conforme quadro resumo

que se segue, cujo investimento total acumulado rondard os 23 milhdes de euros.

Para se ter uma nogdo do investimento que estamos a realizar, o total do investimento entre

2028 e 2026 tera o dobro do valor bruto do seu Ativo n3o corrente.

O quadro indica também o grau de execucio de todo este investimento, que se apresenta um
valor de 11%. Todavia, se retirarmos o peso do investimento no “1.° Direito”, o grau de

execucao no final de 2021 estara préoximo dos 43%.

Esperamos ainda avangar em 2021 com as obras previstas para o bairro das Andorinhas
enquadradas no programa, obras que se estendero ainda ao ano de 2022, mas incluidas no

Programa 1.2 Direito.
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INVESTIMENTO TOTAL
2018 /2026 | 2018-26
Gr. Ex.

Reabilitacdo do bairro de St.2 Tecla 3.152.781,85 42%
Empreitada de obras 2.947.401,20 62%
Mobilidade 68.383,34 60%
Assessoria técnica 70.829,55  100%
Fiscalizagao 42.275,06 | 100%
Higiene e Seguranca 23.892,70 74%
Gestdo de Obra
Reabilitagéo do bairro das Enguardas 1.167.891,58 [ 98%
Empreitada de obras 1.102.217,00 97%
Mobilidade 10.499,81 118%
Assessoria técnica 35.626,95| 100%
Fiscalizacdo 17.564,44 | 103%
Higiene e Seguranca 1.983,38| 200%
Reabilitacdo do bairro das Andorinhas 850.888,89 0%
Empreitada de obras EE 849.835,39 0%
Qutros 1.053,50 | 100%
Empreitadas no 4mbito do 12 DT. 16.915.395,00 0%
Empreitada do Be S. Andorinhas 5.142.175,00 0%
Empreitada do Be S, Enguardas 924.065,00 0%
Empreitada dos apartamentos dispersos [ 7.91 6.855,00 0%
Empreitada de construcdo nova 2.932.300,00 0%
Diversos 218.746,30 79%
Obras na sede 34.273,79 | 100%
Equipamentos sede 50.027,68 20%
Equipamento informético 10.359,83 0%
Ac¢des imaterais 0,00
Aquisi¢éo de Patrimonio 124.085,00 100%

TOTAL 23.090.441,08 11%

As obras de reabilitacio de alguns edificios no bairro das Enguardas ao abrigo do PEDU estio
concluidas, apesar do grau de execucao registado indicar 98%, registo que sé aparece neste

quadro porque o valor inicial das previsGes nao é atualizado, 0 que nio acontece na
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Contabilidade e no respetivo quadro do PPl - Plano Plurianual de Investimentos, onde os

registos financeiros se encontram fechados,

A Pandemia veio condicionar muito o ritmo das obras em curso no bairro de Sta Tecla, pelo
que sé no 1.° semestre do ano de 2022 serdo concluidas as respetivas empreitadas, quer a

referente a reabilitacao do edificado, quer 3 regeneracdo e reabilitacao do espaco publico
envolvente.

A equipa técnica da Direcdo de Obras e Gestdo de Patriménio (DOGP) da Bragahabit tem
continuado a fazer intervencées de reabilitacio em situacdes de rotura, quebra por
obsolescéncia total de materiais, sobretudo quando isso tem implicagdo com as condigGes

minimas de habitabilidade, ou origem outros riscos, como sio exemplos as roturas de rede de

aguas e canalizagbes.

A DOGP faz ainda a vistoria a todas as habitacdes que nos sejam devolvidas por cessagao de

contrato de arrendamento social, bem como o do arrendamento para subarrendamento.

A DOGP encontra-se a fazer o levantamento das necessidades de intervencdo no seu
patriménio com vista a preparacao das intervencoes ao abrigo do Programa 1.° Direito,
preparando os correspondentes projetos técnicos e os respetivos caderno de encargos,

documentos necessarios para concurso publico das intervencées a levar a cabo.

A DOGP mantém ainda como sua responsabilidade o acompanhamento das decisées de obra
de reabilitacdo tomadas em sede de Assembleia Geral dos diferentes Condominios em que

participa, incluindo a realizacéo das correspondentes obras.

O quadro técnico da DOGP é curto, devendo ser aumentado o nimero de colaboradores jano
proximo ano, pois s assim podera responder eficazmente ao aumento das hecessidades de
recursos humanos de gestio técnica que as obras enquadradas no 1.2 Direito exigem. O

Tecurso a servicos externos especializados é outra das solucdes.
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6. SERVICOS DE APOIO SOCIO EDUCATIVOS

o2 E . A2,
61\‘4- Mo SRS, L

Os servicos de apoio que a Bragahabit presta por delegacao de competéncias da Camara
Municipal de Braga tem vindo a aumentar porque crescem a sua ndo-aceitagao por parte de

outras entidades, designadamente as Associacbes de Pais e autarquias de Freguesia.

Esta situagéo tem exigido da Bragahabit um crescimento das necessidades de pessoal que
possam dar resposta as demandas que se esperam do Municipio, com sobrecarga de gastos

de pessoal que afeta a sustentabilidade econémica desta empresa municipal.

A Bragahabit pode assumir-se como um parceiro permanente na prestacéo de servicos na drea
da educagdo do Municipio, uma vez que o vem desempenhando desde o ano letivo

2006/2007, experiéncia que lhe vem permitindo melhorar continuamente a qualidade dos

servigos prestados.

Para o préximo ano o peso deste servicos no total do volume de negdcios da empresa deve

aproximar-se dos 70%.

Os servigos que prestamos estao subdivididos em trés dreas distintas:

i.  Servigo de refeicdes.

ii.  Atividades de Animacio e Apoio a Familia - AAAF - educacao pré-escolar.

iii.  Complementos de Apoio & Familia - CAF - no 1.2 ciclo

OBJETIVOS )/L

27.() e /@5
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Considera-se como principais objetivos dos servicos de Refeicdo e do Prolongamento de
Horério (AAAF e CAF):

>

Y

A4

Y ¥V V ¥

Desempenharem uma funcéo social de apoio a familia, articulada com a componente
educativa de modo a favorecer o desenvolvimento holistico e equilibrado da crianca;
Proporcionarem o alargamento do horario, em periodo néo letivo, com um carécter
lddico, de tempo livre, informal e ndo de intencionalidade educativa;

Promoverem habitos alimentares saudaveis, bem como, habitos de higiene;
Apoiarem a crianga promovendo assim a sua autoestima e autoconfiangg;
Proporcionarem a crianca momentos de bem-estar € seguranga, integrando-a e
tornando-a auténoma;

Fomentarem na crianca atitudes de cooperacdo e partilha;

Facilitarem a promocgéo de regras sociais na crianga;

Desenvolverem atividades de cariz socioeducativo;

Ensinarem as criangas a respeitar e valorizar as normas de convivéncia através das

atividades ladicas;

Auxiliar a crianga a manifestar atitudes de respeito, conservagao e cuidado com o meio
ambiente;

Desempenhar uma funcéo socioeducativa, apoiando as familias trabalhadoras com
necessidade de prolongamento do horério letivo e servico de refeicdo;

Articular a componente educativa com a componente de apoio a familia de forma a
favorecer a formacao e o desenvolvimento equilibrado da crianca, funcionando em
articulagdo e complemento do trabalho efetuado nas duas valéncias.

Proporcionar a crianga tempos de convivio e lazer.

Colocar a crianga como sujeito interveniente e com opgdes de escolha no modo como

tira prazer dos seus “tempos livres”,

E importante realcar que estes objetivos, assim como as atividades, sio cumpridos de forma

coerente, nao causando qualquer transtorno ao normal funcionamento das atividades

pedagdgicas realizadas em ambiente de sala de aula.

2
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Servigo refeicao

A escola assume cada vez mais uma particular importancia na alimentacao das criancas na

medida em que pode oferecer um contexto de aprendizagem formal sobre estas e outras

matérias, complementando o papel familiar.

Nas situacoes de disfuncionamento familiar ou caréncia econdmica grave, a escola é, por vezes
a principal oportunidade para a aprendizagem de principios e de comportamentos

alimentares saudaveis, bem como suprir algumas caréncias alimentares, Cujo programa visa

essencialmente:

-Proporcionar uma alimentacio saudavel, racional e equilibrada;

- Promover a igualdade entre todos os alunos independentemente da situacdo econémica do
agregado familiar,

- Criar atitudes positivas face aos alimentos e 3 alimentacao;
- Encorajar a aceitagdo da necessidade de uma alimentacao saudavel e diversificadas;
- Promover a compreensao da relagéo entre a alimentacéo e a satde:

- Promover o desenvolvimento de hébitos alimentares saudaveis.
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O quadro seguinte resume a atividade da Bragahabit na drea da Educacao

DASE g %de | Anoletivo2021/2022 | %de
2020/2021 Utilizaggo Utilizagdo
Alunos a Alunos a
Ne total |frequenta N2 total | frequentaro
alunos [r o servico alunos servico
JI de Maximinos 34 24 71% 50 22 44%
AAAF 12 35% 15 30%
Jlda Naia 43 35 81% 50 35 70%
AAAF 21 49% 23 46%
Jl de Lamacies 50 39 78% 50 35 70%
AAAF 26 529% 17 34%
Jl de Ponte Pedrinha 75 54 72% 75 58 77%
AAAF 47 63% 41 55%
JI Quinta das Hortas 46 40 87% 50 35 70%
AAAF 34 74% 24 48%
JI Parada de Tibaes 18 14 78% 23 14 61%
AAAF 14 78% 14 61%
JI Parada de Panoias : 17 15 88%
16 94%
JI Parada de Bracara Augusta 50 27 54%
20 40%
JI Parada de Coucinheiro 25 19 76%
i : 17 68%
JI-TOTAL / Alunos /Refeigées 2660 | 206 77% 260 67%
TOTAL AAAF e 154 58% 187 48%
EB de Maximinos 78 60 77% 68 83%
CAF 20 26% 21 27%
EB da Naia 100 82 82% 105 78 74%
EB de Lamagdes 176 113 64% 169 136 80%
CAF 35 20% 34 20%
EB de Ponte Pedrinha 132 85 64% 142 106 75%
EB da Sé 215 138 64% 216 140 65%
CAF 64 30% 72 33%
EB B° Alegria 118 92 78% 100 96 96%
EB S. Vitor 130 80 62% 117 89 76%
EB Enguardas 78 73 94% 76 59 78%
EB B° Econémico 89 63 71% 100 59 59%
EB S. Jodo do Souto 88 54 61% 93 59 63%
CAF| : 28 30%
EB Frossos 85 69 81% 85 71 84%
EB Panoias 64 61 95%
CAF 61 95%
EB Bracara Augusta 88 66 75%
EB Coucinheiro 18 16 89%
EB Ortigueira 87 34 39%
EB -TOTAL / Alunos / Refeicoes 5 909 71% 3 uéﬁf 1138 74%
CAF | 119 9% | 216 14%
TOTAL Alunos - Refeicoes 1115 72% 1398 73%
TOTAL Apoios Familia 273 18% 403 21%
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A Bragahabit tem a responsabilidade deste servi¢o desde o ano letivo 2006/2007.

No presente ano letivo 2021/2022, somos responsaveis por servir refeicdes em 9 jardins de

Inféncia e 15 estabelecimentos de ensino de 1° ciclo.

Comparando com os valores do quadro apresentado no ano passado temos a nosso cargo
mais 3 jardins-de. Infancia e 5 Escolas Basicas, correspondendo a um acréscimo de mais 54

criangas no pré-escolar e 229 no ensino basico, totalizando mais 283 educandos.

Avaliando-se o grau de frequéncia dos servicos que prestamos com o niimero total de alunos
inscritos e a frequentar a escola, verifica-se este ano um aumento generalizado da frequéncia
0 que pode significar um reconhecimento dos bons servicos que vimos prestando, ou o
aumento das necessidades das familias, seja por razdes de maior dificuldade econdémica, seja
pelo aumento da ocupacio dos pais, pois percentualmente o crescimento é maior nas

atividades de apoio a familia (AAAF e CAF) do que no servico de refeicdes escolares.

31 Yhsire
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Atividades de Animagao e Apoio & Familia - AAAF - ed ucagao pré-escolar.

Complementos de Apoio a Familia - CAF - no 1.0 ciclo

A AAAF e a CAF procura responderem as necessidades dos seus destinatarios: pais e criangas.
Prestando-se um servico social aos pais, para que tenham disponibilidade para se dedicarem
aos seus compromissos laborais, e cuidados humanos e de entretenimento basico as criangas

no seu bem-estar, seguranga, designadamente através de atividades de animacdo
socioeducativa.

A populagdo alvo abrangida pelo servico de AAAF e CAF ¢ bastante dispar, pois é possivel

observar dentro do mesmo ambiente escolar diferentes estratos e classes sociais.

Considera-se como principais objetivos dos servicos de Refeicdo e do Prolongamento de
Horério (AAAF e CAF):

* Desempenharem uma funcao social de apoio a familia, articulada com a componente
educativa de modo a favorecer o desenvolvimento holistico e equilibrado da crianga;

* Proporcionarem o alargamento do horario, em periodo nao letivo, com um caricter
lidico, de tempo livre, informal e nio de intencionalidade educativa;

* Promoverem habitos alimentares saudéveis, bem como, habitos de higiene;

* Apoiarem a crianga promovendo assim a sua autoestima e autoconfianca;

* Proporcionarem a crianca momentos de bem-estar e seguranga, integrando-a e tornando-
a auténoma;

* Fomentarem na crianca atitudes de cooperacao e partilha;

* Facilitarem a promocao de regras sociais na cria neca;

* Desenvolverem atividades de cariz socioeducativo;

* Ensinarem as criangas a respeitar e valorizar as normas de convivéncia através das

atividades ltdicas;

* Auxiliar a crianga a manifestar atitudes de respeito, conservagao e cuidado com o meio

ambiente;

* Desempenhar uma fun¢io socioeducativa, apoiando as familias trabalhadoras com

necessidade de prolongamento do horério letivo e servico de refeicdo;

o
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* Articular a componente educativa com a componente de apoio a familia de forma a
favorecer a formacio e o desenvolvimento equilibrado da crianga, funcionando em
articulagao e complemento do trabalho efetuado nas duas valéncias.

¢ Proporcionar a crianca tempos de convivio e lazer.

* Colocaracrian¢a como sujeito interveniente e com opgoes de escolha no modo como tira

prazer dos seus “tempos livres”.

E importante realcar que estes objetivos assim como as atividades sao cumpridos de forma
coerente, nao causando assim qualquer transtorno ao normal funcionamento das atividades

pedagdgicas realizadas em ambiente de sala de aula.

As Atividades realizadas diariamente nas AAAF e CAF decorrem de acordo com uma
planificagdo mensal em consonancia com avertente letiva, previamente realizada e orientada
em funcdo da seguinte tipologia, a mesma pode sofrer alteracdes devido a condicdes

atmosféricas ou outras situaces inesperadas que ndo permitam a realizacao das mesmas.

No periodo inicial do ano letivo (setembro/outubro) o objetivo principal passa pela adaptagao
e integracdo das criancas e alunos no ambiente escolar, num segundo momento pretende-se

promover a coesao e a partilha por parte do grupo.

De salientar, que todas as atividades planificadas poderao assumir um caracter flexivel, que
atendem aos gostos e vontade das Criancas, tendo em conta igualmente os espacos fisicos de

cada estabelecimento escolare o envolvimento da equipa do Agrupamento escolar.

A planificagdo das atividades ao longo do ano é da responsabilidade da Coordenadora de cada
escola, apesar da forte participacdo dos quadros da Bragahabit (animadoras) devidamente

capacitadas académica e profissionalmente para estas responsabilidades,

Néo sdo aqui descritas todas as atividades programadas em cada estabelecimento escolar,
mas podemos resumir as atividades que todos os responsaveis do DASE se propuseram a

implementar e que servem para uniformizar os servicos prestados nos diferentes locais onde
temos as AAAF e as CAF,
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ATIVIDADES DASE 20

Atividades alusivas aos Reis:
A lenda do Bolo-rei (Pinterest) — J.I De Maximinos e J.I da Quinta das hortas
Atividade Culinéria — Bolo-rei
Fevereiro  Atividades Alusivas ao Dia dos amigos — intercdmbio de desenhos alusivos ao
dia dos AMIGOS - Cada crianca tira de um saco o nome de um amigo e deve
fazer um desenho para o presentear J.| Coucinheiro, J.I da Bracara Augusta e
1.l Lamagdes
Atelié de Culindria: bolo em forma de coragdo e decorado pelas criancas — J.|
Naia e J.| Ponte Pedrinha
Atividade Musical: MUsicas de Carnaval e Baile de mascaras — Todas as AAAF
e CAF
Hora Do Conto: Cuquedo um amor que mete medo- atividade a efetuar em
todas as CAF, no final da histéria os alunos devem fazer um desenho da
histéria - https://youtu.be/zUGz61SYOYY

Janeiro

Marco Dia do Pai: Postal dia do Pai—a ser elaborado em todas as CAF e AAAF

Hora do Conto: Hora do Conto: https://voutu.be/iWE7Z5iK30M

Atividade de Expressdo musical e motora: Canc¢do do dia do Pai -
https://youtu.be/ONgVIw4IHxE

Caminhada Equipa DASE — Dia e Lugar a Definir consoante estado do tempo

Atividades alusivas ao Dia da M3e — Ela boragdo de Postal.

Abril
Elaborar um livro de receitas “AS DELICIAS DA MAE” - com os pratos
preferidos da m3e dos alunos que frequentam AAAF de J.| Panoias, J.| Parada
de Tibdes e CAF EB Sé, EB S30 Jo3o e EB Maximinos.
Hora do Conto: https://youtu.be/EbISoPidXhs
Coreografia dia da M3e - https://youtu.be/ yrLmXtPofk

Maio Atividade de Express3o Plastica — Elaboragdo de Um Maio com materiais
reciclados, para colocar na porta da AAAF e da CAF em todos os
estabelecimentos de ensino onde Bragahabit presta servicos.

Junho Atividades alusivas Dia Mundial da Crianca —atividade de culinaria, a
atividade é escolhida por cada uma das escolas

Elaboraggo lembranga dia da crianca - 1 de junho - elaborar com material
reciclado para entregar as criangas.

Aula de YOGA para a equipa DASE — dia 18 de junho as 17h00 com lanche
partilhado para toda a equipa DASE.

I pe
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Julho

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Intercambio de Atividades - Cada Animador ir3 Dinamizar uma atividade &
escolha numa AAAF ou numa CAF. Estas atividades podem ser elaboradas em
qualquer drea preferencialmente algo que o grupo nunca fez.

Atividades de Adaptacio ao Grupo e ao estabelecimento de ensino

https://youtu.be/90zaBTVd7 ¢ - Alimentacdo saudavel para criancas
Visualizagdo de uma video sobre alimentag&o saudavel nas criancas — em
todos os servicos de CAF da Bragahabit.

- Lanche logurte com granola;
| https://voutu.be/a2Vailsd7Vs - Doces Frutas @©«@ @ - O Show da Lunal

Episédio Completo 74 | Terceira Temporada | Kids | Children

Atividade Culinéria - Lanche Espetadas de Fruta para o lanche em todas as

- AAAF
- Msica da Alimentaggo: https://youtu.be/GOEPID3NLPo

Enviar Email no final de Setembro para todos os alunos que almogam a

 solicitar uma receita saudavel do seu pais de origem para se fazer um livro de

receitas por estabelecimento de ensino para ficar na biblioteca escolar. Pedir
colaboragdo aos coordenadores de escola.

Ac¢do de FormagZo para animadoras / coordenadoras de servico e auxiliares
de educagdo - tema e data a definir

. Atividades de Expressdo Plastica: Realizagdo de um Postal de Natal e de Uma
- arvore de Natal com material reciclado em todas as AAAF e CAF — Realizacdo

de um concurso - Melhor drvore da CAF e da AAAF — Recompensa um jogo

para a CAF e AAAF

' Almogo de Natal com a Comunidade Educativa e um elemento da familia das

criangas - nos Jardins de Infancia da Quinta das Hortas, J.1 Panoias e J.| Naia.

Avaliagdo e Acompanhamento

Paratodas as a¢6es ou atividades planeadas é feita a sua avaliagao, verificando-se assim o grau

de cumprimento do Plano de Atividades. No final de cada periodo letivo é realizada uma

reuniao, onde ¢ feita uma reflexao sobre a atividades realizadas e alcance dos objetivos

definidos, podendo sugerir novas dinamicas para uma futura intervencao.
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Cabe ainda acrescentar que o trabalho em equipa é fundamental para o sucesso da acio
educativa porque cria um clima de apoio, propiciando que o ambiente de confianca e
complementaridade se alastre as intera¢des com as criancas e suas familias. Pelo que, em
varios momentos, se promoverao reunides de equipa para avaliagdo da planificacio, com o
objetivo de criar um espaco de reflexio pedagédagica e institucional, uma critica construtiva
que permita a reformulacdo de atividades e integracdo de propostas, otimizando a pré-

construcao da planificacao.

Colaboragao com a Divisao de Educacao da Camara Municipal de Braga.

A Bragahabit e a Divisio de Educacao da CMB téem vindo a aumentar a sua colaboragdo uma
vez que a principal informagao esta j& centralizada no sistema de gestdo Integrado da CMB —
SIGA- plataforma que permite acompanhar o aluno desde a sua inscri¢do no Agrupamento
Escolar, até a faturacio dos servicos prestados, passando por toda a ligagdo e
acompanhamento ao longo do ano, designadamente na requisicio e pagamento dos servigos,

com a utilizagao do cartio-escolar.

Este avango organizacional possibilita uma maior uniformidade de servicos e modelos de
atuacao que torna mais equitativo os servicos que em nome do Municipio sio prestados, ao
mesmo tempo que garante um controle mais eficaz, direto € justo, seja por parte da CMB, no
que diz respeito a informacao de natureza quantitativa e qualitativa, seja a Bragahabit, que
acede a informacao que |he diz diretamente respeito, procede aos registos necessarios e

interage diretamente com as entidades envolvidas,

O Regulamento de Apoio dos Servicos Sécio Educativos enquadra de forma clara e objetiva o

modo de funcionamento dos servicos, com informagao sobre os direitos e obrigagdes das

partes envolvidas.
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7.RECURSOS HUMANOS

A Direcdo de Qualidade e Recursos Humanos integra agora dois Departamentos: o

Departamento de Recursos Humanos e o Departamento de Apoio Juridico.

A Direcao tem como objetivo primario a coordenagéo dos Recursos Humanos, na sua visio
global de gestdo de pessoal (recrutamento, selecdo, processamento de salarios,

cumprimentos das obrigacdes fiscais, e formacao).

Tema ainda a coordenacio dos processos de organizagao da empresa com a implementacao
do Sistema de Gestio de Qualidade, de acordo com a Norma NP EN ISSO 9001:2015, por
delegagéo de competéncias da Administracio.

Sob sua responsabilidade tem ainda o Departamento de Apoio Juridico com ligacéo direta a

Administragao da empresa, que tem na sua dire¢do um colaborador que trabalha diariamente

com os servicos juridicos contratados externamente.
A Direcao inclui os seguintes servicos
* Recursos Humanos

* Apoio Juridico e Controlo

¢ Qualidade

v
M
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A Gestdo de Recursos Humanos, consciente dos desafios do contexto atual, tem gue manter

uma atitude proactiva e de ajuste a esta nova realidade, mantendo o foco no futuro, na

séguranga e no bem-estar de todos.

Neste contexto, em 2022 teremos que continuar a ter como principal objetivo a aposta no
desenvolvimento dos seus trabalhadores e o reforco da nossa cultura organizacional,

impulsionando iniciativas que contribuam para a sustentabilidade, presente e futura.

O Departamento Apoio Jurfdico (DAJ) criado recentemente, que tem como objetivo principal
apoiar todas as Direcoes, Departamentos e a prépria Administracdo a desenvolver a sua

atividade dentro dos Pressupostos legais aplicaveis e cumprindo os procedimentos internos
instituidos.

No ano de 2022 o DAJ ird manter a sua competéncia de ligagdo entre as varias areas da
Empresa e os Servicos Juridicos, apoiando todos os processos de cobranca de divida em
Contencioso, a emissio de pareceres juridicos e a respostas aos Nossos utentes cuja

intervencao dos servicos juridicos seja pertinente,

Tendo assumido em 2021 a alcada do Controlo, é sua competéncia em 2022 fornecer 3

Administracdo alguns indicadores de atividade da Empresa que apoiem as tomadas de
decisdo.

38 .
INSTRUMENTOS PREVISIONAIS 2022 / 2025 - PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2022 @U’“

I



BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITAGAO DE BRAGA

7.1. Quadro de Pessoal

Prevé-se que no final de 2022 o quadro de pessoal seja formado por 97 trabalhadores, que
terao como principal missio o cumprimento das atividades e dos objetivos tragados pela

BragaHabit, EM, e estario distribuidos pelos seguintes servicos.

N.° Trabalhadores
Previsao 2022

Administragao 1
Direccdo Obras e Gestao Patrimonio 1
Departamento Obras 5

Departamento Aq uisicdes e Condominios 1

Direccao de Apoio a Habitacao 1
Departamento Administrativo 3

Departamento Economico e Financeiro 4

Departamento Accdo Social 4

Direccéo Apoios Socioeducativos 1
DASE - Animadoras 11
DASE - Auxiliares 63
Auxiliares T. Completo 34
Auxiliares T. Parcial 29

Direccao de Recursos Humanos e Qualidade 1
Departamento Apoio Juridico 1
97

Na elaboragao do Orcamento 2022, foi tido em linha de conta:

¢ Politica salarial prevista no Regulamento da Empresa, em matéria de
Remuneracées, Acréscimos salarials; Subsidio de Férias e de Natal; subsidio de
refeicao; trabalho suplementar e abonos.

® Prossecucao da Politica para a Satide e Seguranga no Trabalho;
* Formagao e Desenvolvimento;

* Comparticipagao as Despesas de satide ¢/ ADSE (referentes a 2 colaborados ¢/
Contratos de Cedéncia de Interesse publico

* Proposta OF 2022 - Atualizagéo Salario Minimo

/
“

™
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* Acréscimo de 2 quadros superiores - Assistente Especialista| T16
* Acréscimo de 1 Animador/a Assistente Técnhico | Téc. Operacional | T7

* Acréscimo de 2 Auxiliares - Assistente | T4

O Orcamento é apresentado pelo Departamento Econémico e Financeiro.,

Dado o aumento das necessidades de execucao de obra devido ao inicio das obras do

Programa 1.° Direito ser4 provavelmente necessério contratar mais pessoal qualificado para a

Bragahabit, razdo pela qual se reserva um valor maior no correspondente orcamento de gastos

com Pessoal (outros).

Modalidade Contrato 2022 ﬁajﬁu}h" "tl.} LL
Tempo Inteito  Tempo parcial
CONTRATO GESTOR PUBLICO 1 1
CONTRATO CEDENCIA INTERESSE PUBLICO 2
CONTRARO TRABALHO - TEMPO IN DETERMINADO 25 25
CONTRARO TRABALHO - TERMO CERTO 69 40 29
97 68 29 ,
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7.2. Formacao

O Plano de Formacio da Bragahabit, EM pretende dar reposta a necessidades de melhorias
técnicas e comportamentais recorrendo preferencialmente a modalidades e-learning ou b-

learning, nas situacées em que € exequivel a formacgao nao presencial.

SERVICOST =4 ENCARGOS
ACCAo ForRMAGAD OBECTIVOS nzsnnﬁmos DuRAGio actte o
b Abr|Mal | dn | a4 |ago] set|ou
Ebc#n&%dﬂ&rkﬁyﬁmelr!mudewnaomw Orgmizada
Exetl Avangado Mnuﬁwmemuumiwme 0AS 00GP 8H x| x Internamente 3
|meinatia da quaidade dainkrmac2o pretada eeFgos
(Aprenda a esiruturar, recigr e presnlax relatdrios lécnicos|
para dvers contextos
Coma estruturar e elaborar Edrulura, 1edgr e apresentar dversos lipos e reftérics| DAJ DAS| ORH] - . 400.00 €
Relatéries podem ser usxdos em dversos conlexlos, como & o caso DAl DAS DOGP
relatddios tdenices, dentifcos pedapdgicos de auditoria,
30, viagens ou vista, entre oulros
lcentificar aspetas base para a CONSruGa0 deum texio
Eslruturar & organizar o texto & encadenr asiddis
:":m:fm:: Edabelecer o estilo ¢ 2 téenicas de tedagln s adequads) D::‘::;: gzgp @ % 20000 €
20 lipo de documento
Rediglr P axk
- Definir a importancia da Cadda ce Sooceswnca - Denir]
2 Importdncla ca Cadsia de Sobrevivénda - Reconnecer 3
mponinda do Ssema Integado de Emergincia Médical
(se DAE(7S
Primeiros Socorros em contexto -mauadumlsestua;ésummsm c:JLgEORADORE sHIACeAO 3 1,600.00 €
e, - Iceniificar e prevenic o risco de addentes em melo excclr. Algi;'m
|~ Refemirar conhecimentos sobre anatomia e fisologia do
corpo humano |
|- Conhecer astécnicas de abordagen A vilima,
Adquirls - conhedmentos e 1emicas que promoven a)
Comunleaglo assartivae  [mwrinidace na comuncagio e na gegdo de stuagle| | DFEOrESE
Fi i opinibes | Coorcenxsores o x| x 400.00€
N Depatamento
ptderhdasmlunau:aeoojdna
Conhecer s exigincias 0o RGFD,
Sber definik & que sio dados pessoals, na perpeiva do)
RGFD;
W arkshop Principios RGPD [Adquitir  conhecimentos  mecessirios para  gwranlir o DAS 4H x| x 250.00 €
[cumprimento do RGFD;
[Exemplos praticos do Regdamenio Geral de Raegdo def
Dados.
Contratagio Publica U21Z2020 s 00dkgos e Contr 4220 Fubiica DAY DAC ) 750,00 €
OurasAcgdesa designar : Indoor ] 2,500,00 €
®/ ou Outdoor [Ex: Acgdes de Todos Colabor adores x
TeamBullding
TOTAL 6.100.00¢
8-
W&
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7.3. Sistema de Avaliacdo do Desempenho

J

g

e —

O Sistema de Avaliacio de Desempenho, pretende dinamizar uma cultura de gestio
orientada para os resultados alinhados com a estratégia, missdo e valores da organizacao,
tendo por objetivo potenciar o melhor de cada um, dinamizando a rede de interligacées com
a formagdo e desenvolvimento de competéncias, selegdo, progressio de carreira,

remuneracao e beneficios.

Cronograma Sistema Gestio Desempenho

8 | | | [ | |

FASEN SR ; S [
e s

FASEM ; j ’

FASE Ill | J

FASE NN

FASE IV i

=

FASEV
FASE VI

1

FASE VIl J “]

.
FASE VIl i

P .
01/03/2022  20/02/2022  11/04/2022 31/05/2022  20/07/2022  08/09/2022 28/10/202  17/12/2022  05/02/2023 27/03/2023

O Sistema de Avaliacio do Desempenho dos colaboradores da Bragahabit estipula diferentes

periodicidades para diferentes objetivos, pelo que a sua monotorizagao respeitard 0s mesmos

prazos. &/(
/O
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= OBJETIVOS MENSAIS

O seu cumprimento sera monitorizado mensalmente, até ao final do més seguinte ao

término do prazo definido.

. OBJETIVOS TRIMESTRAIS

O seu cumprimento sera monitorizado trimestralmente, até ao final do més seguinte ao

término do prazo definido.

. OBJETIVOS ANUAIS

O seu cumprimento serd monitorizado anualmente, até ao final do més seguinte ao

término do prazo definido.

O Sistema de Avaliacio de objetivos incorpora o controlo dos tempos de resposta as

candidaturas e requerimentos que chegam a Bragahabit.

A andlise dos tempos de resposta a requerimentos feita pelo DAJ visa compreender se os
prazos estipulados pela Administracao Para dar resposta as solicitacbes dos nossos utentes
(prazo de 30 dias / 45 dias para a DOGP) estdo ou néo a ser cumpridos e se s3o ou nao

adequados aos casos concretos.

Trimestralmente (nos meses de janeiro, abril, julho e outubro) o DAJ extrai do Sistema de
Gestao Integrado-PHC uma listagem dos requerimentos que deram entrada nos servicos e
analisa o tempo de resposta aos utentes, bem como o tempo de tratamento por parte de cada

técnico com intervengao no requerimento, identificando as situagdes de incumprimento.

Nos casos dos requerimentos cujo prazo de resposta nio foi cumprido, o DAJ analisa

individualmente cada requerimento e identifica as razdes do atraso.

Esta andlise permitirad 3 Administracio avaliar se os tempos de resposta respeitam o
procedimento instituido, bem como alterar 0s prazos instituidos nos procedimentos, caso tal

se justifique.

O DAJ apoia as Direcoes, em especial a Diregdo de Qualidade e Recursos Humanos, a

monitorizar os objetivos funcionais dos colaboradores da Empresa.
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7.4. Sistema de Gestio da Qualidade - ISSO

Finalizar o processo de Certificacdo de Qualidade, é um dos objetivos estruturais para o ano
2022,

O processo em curso, cujo inicio se verificou em 2021, pretende desenvolver, com o apoio da
XZ Consultores, SA, um conjunto de agdes de consultoria e formacdo, de forma a proporcionar
uma eficiente concecio e Prestacées de Servicos de Im plementacéo de um Sistema de Gestao

da Qualidade na nossa Organizacao de acordo com os requisitos decorrentes da Norma NP EN
ISO 9001:2015.

Este processo tem como principais objetivos:

* Conceber e implementar um Sistema de Gestio da Qualidade, de acordo com os
requisitos decorrentes do referencial definido e obtera sua certificagdo de acordo com

0 ambito: Gestdo Habitacional Municipal;

* (Caracterizar a atividade da Organizagéo, o seu quadro legal, as oportunidades,

ameacas da envolvente e os pontos fortes e fracos da Organizacao;

* Estabelecer a Intencio Estratégica, a Politica da Qualidade e os Objetivos da

Organizacgio;

* Coordenar a implementagdo de um sistema de gestao adequado ao contexto da

Organizagao, com vista 3 obtencéo da certificacio; %

4 @m
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e Promover uma cultura baseada na qualidade adotando abordagens criativas,

inovadoras, flexiveis, mas rigorosas e robustas;

* Assegurar a implementacdo de metodologias de pensamento centrado no risco de

forma a prevenir acontecimentos que ponham em causa a sustentabilidade da
Organizagao;

* Promover a adogdo de uma gestio por objetivos, promovendo uma avaliacéo

periddica dos resultados, com base num coaching aos gestores;

° Assegurar e estimular a intervencio de todos os responsaveis na definicdo das

metodologias a adotar para gerir e executar cada uma das principais atividades e na

sua posterior implementacao;

* Coordenaraavaliacdo do desempenho do Sistema de Gestdo e do seu contributo para

a valorizagdo do negécio;

* Promover as melhorias organizacionais decorrentes da implementacéo do Sistema de
Gestao da Qualidade, em particular as inerentes 3 eficaz identificacdo e definicio dos

processos e a sua formalizacao;

* Proporcionar as competéncias necessarias a todos os Colaboradores da Organizacao

para uma participagdo ativa na implementacio do Sistema de Gesto da Qualidade

assim como na continua melhoria da sua eficiéncia e eficicia.

O DAJ, em 2022, em coordenacao com a Dire¢ao Recursos Humanos e Qualidade dara o apoio
necessario, quer a implementacgao e acompanhamento do processo de certificagao, quer

continuidade na organizacio e gestio dos processos internos.

7.5. Departamento de Apoio Juridico (DA))

Estabelece a ponte entre as diversas Direcbes e Departamentos e os Juristas contratados
externamente pela Bragahabit e visa garantir a legalidade de todos os processos e agbes

desenvolvidas pela Empresa quer internamente, quer na relagio que estabelece com
terceiros.
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No ambito do Apoio ao Servigco Juridico, em 2022, o DAJ dara continuidade as atividades

habitualmente realizadas, nomeadamente:

Rececao de processos dos diversos Departamentos ou Direcées ou requerimentos

/correspondéncia dirigidos aos Servicos Juridicos;

Encaminhar os requerimentos/processos para analise e instrucdo dos Servicos
Juridicos;

" Registar e tratar a informacdo juridicamente relevante no Menu CONTENCIOSO do
Sistema Integrado de Gestio da Bragahabit, PHC;

. Apoiar os servicos juridicos no controlo de prazos;
. Preparar documentacao solicitada pelos servicos juridicos/ Administracio.
76. Controlo

Para facilitar a recolha da informacdo de gestdo subjacente ao sistema de avaliacdo de
objetivos criado, que recolhe dados concretos no Sistema Integrado de Gestio da Bragahabit

€ para ajudar a todo um processo de coordenagao acompanhamento e monitorizacdo de

informacao, foi criado o servico de Controlo.,

O Controlo terd como objetivo reportar 2 Administracao alguns indicadores que visam
compreender qual a relagdo da Bragahabit com os seus utentes, nomeadamente através da
implementacdo de inquéritos de satisfagdo (atendimento e entrega de habitagdes
novas/reabilitadas), bem como perceber se os processos internos respeitam os procedimentos

instituidos e as orientacdes da Administracdo

Serdo os indicadores que permitirao em 2022 a avaliar a qualidade dos servicos prestados pela

Empresa e dos seus colaboradores através da:
) Andlise dos tempos de resposta a requerimentos;

) Colaboragdgo com a Direcdo de Qualidade e Recursos Humanos na

monitoriza¢do/avaliagdo dos objetivos funcionais — Sistema de Gestao do Desempenho.
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Estima-se que com a entrada do ano de 2022 j4 seja possivel desenvolver todas as outras

vertentes deste novo servico, como sejam:

° Introdugao dos inquéritos de avaliacdo da qualidade do atendimento presencial;

e Analise dos dados relativos 3 qualidade do atendimento telefénico obtidos do sistema
da Techbase;

o Introdugdo dos inquéritos de satisfacdo realizados as familias quando integradas pela

Bragahabit em casas novas/reabilitadas;

Os dados recolhidos e trabalhados pelo Controlo serdo reportados trimestralmente a
Administracio.

Cronograma das atividades Controlo| 2022

Cada uma das atividades relatadas anteriormente serd realizada segundo os procedimentos

instituidos e nos timings definidos, que se resumem no quadro infra.

Objetivos Inquérito | Avaliacdo Avaliagdo |Analise tempos
Més entrega de | atendimento | atendimento resposta
Mensais | Trimestrais Anual habitages | presencial telefonico | requerimentos

Todas as atividades desenvolvidas pelo DAJ s&o sempre reportadas 3

Administracdo no relatério trimestral seguinte, respeitando os prazos
instituidos.

Uma das formas de controlo é a realizagéo de inquéritos de satisfacdo, que aproveita também Vé

0 processo de Certificagdo da Empresa.
@W
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Um dos inquéritos pretende avaliar o grau de satisfacdo dos nossos beneficiarios

relativamente as casas que lhes sio atribuidas pela Bragahabit pela primeira vez ou apés obras

de requalificacio.

Outro inquérito visa avaliar a qualidade do atendimento presencial efetuado por qualquer dos

colaboradores da Bragahabit, independentemente da Dire¢do/Departamento a que
pertencem.

Esta avaliacdo é efetuada por inquérito a preencher pelos utentes que se dirigem aos nossos

servicos apés o referido atendimento.

Implementou-se também a avaliagdo do atendimento telefénico com o objetivo de perceber

O grau de satisfagdo dos nossos utentes ao atendimento que lhe é efetuado via telefone pelos

colaboradores da Bragahabit.

Apos cada chamada telefénica recebida pela Bragahabit, os utentes receberao, no dia
seguinte, um contacto do operador de telecomunicagées da Techbase, solicitando-lhes que

respondam a um inquérito automatico de avaliagdo da qualidade do atendimento.

O sistema regista o resultado do inquérito na Plataforma do Operador de telecomunicacées a

qual o DAJ acede trimestralmente, exportando os dados para andlise.

Os dados recolhidos e analisados sio reportados & Administragdo e poderio servir,

designadamente para implementagao de acbes de melhoria.

i
Qe /Y
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PLANO DE CONTAS E ORCAMENTO

1. ENQUADRAMENTO E PRESSUPOSTOS ORCAMENTAIS

Prevemos que o ano de 2022 seja um ano muito mais exigente para todos, ultrapassados que
parecem estar os constrangimentos que tem vindo a afetar todo 0 pais nos seus diferentes
setores de atividade, entre as quais, os da responsabilidade das empresas municipais devido

aos efeitos diretos e indiretos da pandemia.

A economia portuguesa beneficiara também desta mudanga de contexto, alavancada pelas
medidas de apoio & economia que tém vindo a ser lancadas pela Unido Europeia,
designadamente as referentes aos PRR (Planos de Recuperacio e Resiliéncia), onde Portugal

tem ja aprovadas as principais medidas previstas pelo Governo em fungoes.

Os apoios a reabilitacdo de habitacdo é uma das principais prioridades do PRR nacional e nesse
sentido, o Municipio de Braga e a Bragahabit, E.M. souberam posicionar-se para aproveitar os

beneficios ao investimento em habitacao publica

Se por um lado temos as familias de baixos rendimentos sem grandes perspetivas de
crescimentos dos seus rendimentos, e consequentemente sem subida no valor dos

rendimentos obtidos através do arrendamento apoiado, por outro temos os desafios da

/
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incrementacdo dos investimentos na reabilitacdo e o aumento das responsabilidades na

educagdo que o Municipio de Braga vem delegando na Bragahabit.

Tudo conjugado, a Bragahabit vé-se confrontado com um aumento maior nos seus Gastos, o
que criara um desequilibrio na sua sustentabilidade econdémica e financeira, se nio for possivel
incrementar os Rendimentos, o que esta fora dos objetivos Estatutarios e conseguentemente

fora do alcance da Administragdo desta empresa municipal.

Estas sdo as razées que justificam o aumento dos apoios da CMB através do Contrato-
Programa, Unica via que temos para dar cumprimento as obrigagées que sdo impostas pela
Lein.°50/2012, de 31 de agosto, apesar do carater verdadeiramente social das funcdes desta

empresa municipal.

As situacbes anteriormente descritas, junta-se a gestao corrente da empresa que dificilmente
pode ser muita mais otimizada ao nivel dos seus gastos, conforme o provam os resultados

registados em anos anteriores, incluindo os obtidos no decurso do ano corrente, até ao més

de agosto.

Para melhor avaliacio comparativa mantemos os quadros em SNC, mas o Orgamento para
2022 final é apresentado em SNC-AP.
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2. DEMONSTRACAOQ DE RESULTADOS

RENDIMENTOS E GASTOS Orgamento
Prestacdo de servicos 1.880.000,00
Transferéncias correntes e subsidios 3 exploragdo obtidos 1.300.000,00
Fornecimentos e servigos externos -1.468.500,00
Gastos com o pessoal -1.531.000,00
Imparidades das dividas a recebe r(perdas/reversges) 0,00
Outros rendimentos e ganhos 10.000,00
Outros gastos e perdas -5.000,00
Resultado antes de depreciagdes,gastos de financiamento e impostos 185.500,00
Gastos/reversdes de depreciagdes e de amortizacbes -175.000,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 10.500,00
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00
Juros e gastos similares suportados -5.000,00
Resultados antes de impostos 5.500,00
Imposto sobre o rendimento do periodo -1.155,00
Resultado liquido do exercicio 4.345,00

5
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2.1. Rendimentos

Os rendimentos da empresa provém basicamente das rendas cobradas nas habitacdes
municipais, de acordo com a Lei do Arrendamento Apoiado, dos Servigos Socioeducativos
que, prestamos por delegacao de competéncias da CMB, e da Indeminizagao Compensatéria

do Municipio correspondente ao Contrato- Programa a estabelecer com o Municipio.

Conforme j& exposto anteriormente, prevemos um ligeiro acréscimo no valor do
arrendamento apoiado, em consequéncia do aumento da atribui¢do de habitagées a novas

familias, a medida que se finalizam as obras e se acabem com os apartamentos de transico.

O aumento dos rendimentos dos servicos socioeducativos refletem os Servigos ja em curso até
final do ano letivo.

Houve necessidade de aumentar o valor da indemnizagdo compensatéria, para reduzir o

crescimento do esforco econémico e financeiro da empresa no arrendamento social,

cumprindo-se simultaneamente as obrigagdes da Lei 50/2012.
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RENDIMENTOS CONTAS CONTAS | Projecdo ano Or¢amento
2019 2020 2021 2022
Prestagdo de servicos

Arrendamento 303.184,16 | 319.465,00 | 303.740,78 310.000,00
Subarrendamento 195.180,10 | 182.725,60 173.954,10 | 180.000,00
Residéncias partilhadas 8.091,95 8.284,00 8.397,00 10.000,00
Total Arrendamento apoiado| 506.426,21 510.474,60 | 486.091,88 500.000,00
Apoios socioeducativos 567.833,54 | 630.646,50 1.149.999,96 | 1.315.000,00
Outros servigos prestados 33.220,25 35.680,36 30.000,00 50.000,00
Outros 8.260,33 9.691,24 11.238,84 15.000,00
Total Prestagdes Servigos| 609.314,12 676.018,10 | 1.191.238,80 1.380.000,00

Subsidios a Exploragio
Indemnizagﬁo.Compensatc’:ria 1.100.000,00 | 1.100.000,00 1.150.000,00 | 1.300.000,00
Comparticipagio IEFP - CE| + 10.121,56 | 17.016,61 0,00 0,00
Total Subsidios| 1.110.121,56 | 1.117.01 6,61 | 1.150.000,00 1.300.000,00
Outros Rendimentos e Ganhos 40.229,03 27.061,12 0,00 10.000,00
Reversdo de imparidades 14.724,74 1.997,00 0,00 0,00
TOTAL RENDIMENTOS 2.280.815,66 | 2.332,567,43 2.827.330,68 | 3.190.000,00
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2.2. Gastos

GASTOS CONTAS CONTAS | Projecdo ano Or¢amento
2019 2020 2021 2022
Fornecimentos e Servicos Externos 1.284.664,63 1.169.911,82 1.090.888,62 | 1.468.500,00
Subcontratos 506.171,58  392.388,62 246.337,29| 700.000,00
Apoios socio-educativos refeigdes 506.171,58 | 392.388,62 246.337,29 |  700.000,00
Servigos especializados 111.152,67 | 120.142,64 147.390,74 | 121.000,00
Trabalhos especializados 45.403,92 45.869,88 59.858,24 56.000,00
Honorérios 27.478,20 39.778,20 36.088,20 40.000,00
Conservacio e Reparagio 38.270,55 34.494 56 51.444,30 25.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Materiais 6.755,69 4.025,22 2.250,00 5.000,00
Material de escritdrio, livros e 6.755,69 4.025,22 2.250,00 5.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Energia e Fluidos 17.388,97 16.950,56 22.886,52 25.000,00
Eletricidade e agua 14.686,75 15.190,05 21.205,28 22.000,00
Combustiveis 2.702,22 1.760,51 1.681,25 3.000,00
Rendas e alugueres 553.447,29 | 534.370,38 516.938,19| 500.000,00
Arrendamento /Subarrendamento habitagd| 553.447,29 | 534.370,38 516.938,19 | 500.000,00
Outros Servigos 89.748,43 102.034,40 155.085,89 117.500,00
Despesas de condominio 32.182,45 41.371,90 91.913,57 40.000,00
Comunicacdes 9.790,80 9.779,00 14.460,98 15.000,00
Seguros 9.261,53 10.782,18 14.448,38 15.000,00
Contencioso e Notariado 1.776,04 3.238,00 3.693,02 5.000,00
Vigilancia 20.376,86 21.811,60 24.518,03 25.000,00
Limpeza 3.057,94 5.770,02 6.051,93 7.500,00
Outros 13.302,81 9.281,70 0,00 10.000,00
Gastos com o pessoal: 684.056,12 | 822.794,96 1.164.326,78 1.531.000,00
Remunerac¢tes érgdos sociais 48.321,58 52.757,36 45.749,29 50.000,00
Remuneracbes do pessoal 517.841,61 618.743,03 | 902.702,82 1.150.000,00
Encargos sobre remuneragdes 113.610,36 | 146.483,69 | 206. 167,13 | 260.000,00
Seguros acd. Trabalho 0,00 0,00 11.000,00
Outros gastos ¢/ pessoal 4.282,57 4.810,88 9.707,55 60.000,00
Outros gastos: 9.091,08 4.770,30 1.121,97 5.000,00
Outros gastos e perdas 9.091,08 4.770,30 1.121,97 5.000,00
Perdas por imparidade 9.679,78 12.988,76
TOTAL GASTOS 1.987.491,61 | 2.01 0.465,84 | 2.256.337,37 3.004.500,00

Os gastos correntes da émpresa mantem-se muito préximos dos valores registados em
periodos anteriores, com excec¢ao dos gastos referentes aos servicos socioeducativos, quer na

componente de aquisicdo de servicos externos (refeicées), quer no aumento de pessoal

,
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Ocorrido em 2021, por crescimento no numero de servicos delegados pela CMB e consequente

aumento do nimero de pessoas afetas a €55es Servicos.

Ainda no pessoal a €mpresa prevé ji a necessidade de ter de contratar mais pessoal técnico

para acompanhar as obras previstas no Plano Plurianual de Investimentos, constante neste

documento.

2.3. Resultados

Apesar da forte diminuicéo do EBITDA, a Bragahabit consegue estimar para o ano de 2022 um

resultado positivo.
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RESULTADOS CONTAS CONTAS | Projeg3o ano Orgamento
2019 2020 2021 2022
Resultados antes de de preciacdes, gastos
de financiamento e impostos 293.324,05| 322.101,59 570.993,30 | 185.500,00
Resultados antes de impostos 120.268,11 149.045,65 13.326,41 5.500,00
s /L
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BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

3- ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL

Orcamento e Plano Orgamental Plurianual

euras
_Orgamento e Plano Orgamental Plurianual Orgamento 2022 Plano Orgamental Plurianual
I Rubrica | Designacdo l Periodo | Total t+1 t+2 143 1+4
Receita corrente 6,989,450.29 6,989,450.29
R4 Rendimentos de propriedade
RS Transferéncias Correntes 5,109,450.29 5,109,450.29
RS51 Administragdes Publicas
R514 Administracdo Regional
R515 Administrag3o Local 1,300,000.00 1,300,000.00
RS2 Exterior - UE 3,809,450.29 3,809,450.29
R53 Outras
R6 Venda de bens e servigos 1,880,000.00 1,880,000.00
R7 Outras receitas correntes 5,000.00 5,000.00
Receita de capital
Receita efetiva (1) 6,994,450.29 6,994,450.29
Receita ndo efetiva (2) 2,190,241.87 2,190,241.87
R12 Receita com ativos financeiros
R13 Receita com passivos llnams 2,190,241.87 2,190,241.87
Receita total (3) = (1) +(2) 9,184,692.16 9,184,692.16
BUros
Or 2022 Plano Orgamental Plurianual
|_Rubrica ! Designagio Perlodo Total t+1 t+2 +3 +4
Despesa corrente 3,009,500.00 3,009,500.00
D1 Despesas como pessoal 1,531,000.00 1,531,000.00
D11 RemuneragGes certas e permanentes 1,200,000.00 1,200,000.00
D12 Abonoas varidvels ou eventuais 71,000.00
D13 Seguranga social 260,000.00 260,000.00
D2 Aquisi¢do de bens e servi gos 1,468,500.00 1,468,500.00
03 Jures e outros encargos 5,000.00 5,000.00
D6 Outras despesas correntes 5,000.00 5,000.00
Despesa de capital 6,175,192.16 6,175,192.16 2,204,905.00 2,932,300,00 4,465,900.00 2,170,115.00
D7 Investimento 6,175,192.16 6,175,192.16 2,204,905.00 2,932,300,00 4,465,900.00 2,170,115.00
Despesa efetiva [4] 9,184,692.16 9,184,692.16 2,204,905.00 2,932,300.00 4465,900.00( 2,170,115.00
Despesa n3¢ efetiva [5)
011 Despesa com ativos financeiros
D12 Dewivas financeiros
Despesa total [6]=[4]+(5] 9,184,692.16

Saldo total [3] - (6] z

Saldoglobal (1] - [4] - 2,190,241.87
Despesa primdria 9,179,692.16
Saldo corrente 3,979,950.29
Saldo de capital - 6,175,192.16
Salde primario - 2,185,241.87

56 \
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BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

O Conselho de Administracao

Presidente do conselho:

(lcrafos ctevenddies i

(Olga Maria Esteves de Aratijo Pereira)

Admﬁﬁsuaw
37 LM L

(Vitor Mamiyhséranga Ribeiro)

Vogal da administracio:

S et /7~€) ~

(Miguel Sopas de Melo Bandeira)
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EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA
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BRAGAF ABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

Entidade: BRAGAHABIT - EMPRESA MUNICIPAL DE HA

BALANCO INDIVIDUAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

BITAGAO DE BRAGA, EM

Activo ndo corrente

PASSIVO
Passivo nio corrente

UNIDADE MONETARIA (1)
RUBRICAS DATA
31/12/2022 31/12/2021
ACTIVO

Activos fixos tangiveis 10.553.616,21| 10.678.616,21
Propriedades de investimento 0,00
Investimentos em curso 8.397.825,36 2.272.633,20
Outros ativos financeiros 11.490,48 6.317,64

18.962.932,05

12.957.567,05

Activo corrente
Devedores por transferéncias e subsidios 3.852.642,37| 2.328.862,25
Clientes, contribuintes e utentes 1.037.219,14 999.619,14,
Estado e outros entes publicos 0,00
Outras contas a receber 65.000,02 60.129,88
Diferimentos 61.969,61 62.530,22
Caixa e depdsitos 521.304,75 475.245,32
5.538.135,89 3.926.386,81
Total do activo 24.501.067,94| 16.883.953,86
PATRIMONIO LiQuIDO
Patriménio/ Capital 12.500.000,00| 12.500.000,00
Prémios de emissdo 166.247,42 166.247,42
Reservas 32.767,00 28.767,00
Resultados transitados -2.874.209,21 -2.874.209,21
Outras variagdes no patriménio liquido 7.512.756,56]  4.515.290,60
Resultado liquido do periodo 4.345,00 4.000,00
Total do patriménio liguido 17.341.906,77| 14.340.095,81

Outras contas a pagar 1.937.896,90| 1.125.912,57
1.937.896,90( 1.125.912,57
Passivo corrente
Credores por transferéncias de subsidios
Fornecedores 117.480,00 99.680,00
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 9.848,99 9.848,99
Estado e outros entes plblicos 131.500,00 97.000,00
Financiamentos obtidos 2.836.301,30 600.000,00
Fornecedores de investimentos 1.685.377,22 460.338,79
Outras contas a pagar 430.756,76 136.077,70
Diferimentos 10.000,00 15.000,00
Total do passivo 7.159.161,17 2.543.858,05
Total do patriménio liquido e passivo 24.501.067,94| 16.883.953,86)

(1)-Oeuro, admitindo-se, em fung¢ioda dimensioe exigéncias de relato, a possibilidade de expressdo das quantias emmilhares de euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO, %

ﬂV;w&m @W
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BRAGAF ABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS INDIVIDUAL
DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

UNIDADE MONETARIA (1)
RENDIMENTOS E GASTOS PERIODOS
2022 2021

Prestagdes de servigos 1.880.000,00 1.365.000,00
Transferéncias correntes esubsidios & exploragio obtidos 1.300.000,00 1.155.000,00
Fornecimentos e Servigos externos -1.468.500,00 -1.246.000,00
Gastos com pessoal -1.531.000,00 -1.094.000,00

Outros rendimentos e ganhos 10.000,00
Outros gastos e perdas -5.000,00 -10.000,00
Resultados antes de depreciagdes e gastos de financiamento 185.500,00 170.000,00
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagio -175.000,00 -160.000,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 10.500,00 10.000,00
Juros egastos similares suportados -5.000,00 -5.000,00
Resultado antes de impostos 5.500,00 5.000,00
Imposto sobre o rendimento -1.155,00 -1.000,00
Resultado liquido do periodo 4.345,00 4.000,00

(1)-Oeuro, admitindo-se, em fungdo da dimensio e exigéncias de relato, a possibilidade de express3o das quantias em milhares de euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO,

AN
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BRAGAFABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

Entidade: BRAGAHABIT - EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA, EM
DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA
DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

UNIDADE MONETARIA (1)
RUBRICAS Periodos
2022 2021
Fluxos de caixa das atividades operacionais -método direto
Recebimentos de clientes 1,880.000,00 1.365.000,00
Pagamentos a fornecedores -1.468.500,00 -1.246.000,00
Pagamentos ao pessoal -1.531.000,00 -1.094.000,00
Caixa gerada pelas operagdes -1.119.500,00 -975.000,00
Outros recebimentos/pagomentos 1.300.000,00 1.144.000,00
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 180.500,00 169.000,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -6.175.192,16, -1.805.181,83
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Qutros ativos
Subsidios ao investimento 3.809.450,29 1.330.638,66
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b) -2.365.741,87, -474.543,17
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
financiamentos obtidos 2.236.301,30 725.000,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -125.000,00,
Juros e gastos similares -5.000,00 -5.000,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c) 2.231.301,30 595.000,00
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 46.059,43 289.456,83
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes na inicio do periodo 475.245,32 185.788,49
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 521.304,75 475.245,32

{1)-Ceuro, admiti ndo-se, em fungio da dimensdo e exigéncias de relato, a possibilidade de expressdo das quantias em milhares de euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO,

/\T’(\cw biACo/‘(é]vv
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BRAGAF ABIT

EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA

Entidade: BRAGAHABIT - EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE BRAGA, EM
DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA
DO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMIBRO DE 2022

UNIDADE MONETARIA 1)
RUBRICAS Periodos
2022 2021
Fluxos de caixa das atividades operacionais -método direto
Recebimentos de clientes 1.880.000,00| 1.365.000,00
Pagamentos a fornecedores -1.468.500,00 ~-1.246.000,00
Pagamentos ao pessoal -1.531.000,00 -1.094.000,00
Caixa gerada pelas operacdes -1.119.500,00 -975.000,00
Outros recebimentos/pagamentos 1.300.000,00 1.144.000,00
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 180.500,00] 169.000,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -6.175.192,16, -1.805.181,83
Qutros ativos
Recebimentos provenientes de:
Outros ativos
Subsidios ao investimento 3.809.450,29 1.330.638,66
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b) -2.365.741,87 -474.543,17
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de-
Financiamentos obtidos 2.236.301,30 725,000,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -125.000,00,
Juros e gastos similares -5.000,00 -5.000,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c) 2.231,301,30 595.000,00
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 46.059,43] 289.456,83
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 475.245,32 185.788,49
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 521.304,75, 475.245,32

(1)-Oeuro, admitindo-se, em funcio da dimens3o e exigéncias de relato, a possibilidade de expressdo das quantias emmilhares de euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO,

S0
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A.

CONTRATO-PROGRAMA

Entre a Camara Municipal de Braga, adiante designada por Camara, neste
ato representada pelo seu Presidente Ricardo Bruno Antunes Machado Rio, e a
Bragahabit - Empresa Municipal de Habitacéo de Braga, E.M., representada pelo

Administrador Executivo do Conselho de Administracdo Vitor Manuel Esperanca
Ribeiro;

Considerando que:

O Apoio financeiro ao arrendamento de fogos a estratos sociais desfavorecidos
efetuado pelo Municipio, foi transferido, por delegacao de competéncias, para a
empresa Bragahabit - Empresa Municipal de Habitacao de Braga, E.M. com capitais
totalmente detidos pela Camara Municipal de Braga;

Nos termos do Artigo. 5°, dos respetivos Estatutos, a Bragahabit, E.M. tem como
principal atribuicdo assegurar a gestdo do parque habitacional da empresa e dos
fogos de habitacao social que sejam propriedade municipal - adquiridos, construidos
ou arrendados para posterior subarrendamento - assim como o de proceder a

conservacao e manutencao dos edificios que estao sob sua gestao;

A Bragahabit - Empresa Municipal de Habitacao de Braga, E.M. assegura também a
promocao de mecanismos e processos de inclusio social e habitacional, através de
acoes individualizadas de acompanhamento as familias, de implementacio e
participacdo em projetos e parcerias, bem como pela promocao de acoes

especificas de desenvolvimento comunitario nos bairros sociais;

A Bragahabit - Empresa Municipal de Habitacdo de Braga, E.M. exerce outras
atribui¢ées que lhe estejam cometidas pelo Municipio de Braga nos dominios da
acao social, educacéo e ensino;

O valor dos rendimentos da Bragahabit, EM provém das rendas socialmente

atribuidas, cujo valor esta dependente dos rendimentos dos agregados familiares

1
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mais carenciados, obtidos de acordo com a Lei 81/2014, de 19 de dezembro,
alterada pela Lei n.° 32/2016, de 24 de agosto;

F. O valor dos rendimentos obtidos das rendas sociais sao muito inferiores aos que

poderiam ser alcancados por arrendamento livre no mercado do mesmo patriménio
municipal;

G. A diferenca entre as rendas sociais e as rendas de mercado consubstancia a grande
parte do esforco financeiro que a Bragahabit, EM suporta em consequéncia da
delegacao de competéncia referidas no ponto A;

H. O valor aproximado do esfor¢co financeiro feito pela Bragahabit, EM, obtido da
Contabilidade da empresa e do seu programa de gestdo, supera 1,7 milhdes de
euros, conforme mapa de célculo anexo a este documento;

I Bragahabit, EM nao dispde de rendimentos de atividades proprias que assegurem a

cobertura do esforco financeiro acima descrito que permitam garantir o equilibrio
financeiro da empresa;

J. Podem ser celebrados contratos-programa que atendam a prossecucao de objetivos
setoriais, em conformidade a Lei n°. 50/2012, de 31 de agosto, art®. 50°;

Assim:

Tendo em conta o esforco social financeiro direto da Bragahabit EM por praticar
rendas de acordo com a Lei do Arrendamento Apoiado, apurado de acordo com os
calculos referido em Anexo, e de forma a garantir que o equilibrio econdmico e
financeiro desta empresa municipal, em conformidade com a Lei n.° 50/2012,

solicita-se a CMB um apoio financeiro de 1.300.000,00 euros através da celebracéo
de um contrato-programa.
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Foi acordado a celebracdo do presente contrato-programa, que se rege
pelas clausulas seguintes:

Clausula 12
Objeto
O presente contrato-programa, celebrado nos termos do art®. 50°
da Lei n°. 50/2012, de 31 de agosto, tem por objeto o estabelecimento
das condicbées a que as partes se obrigam em ordem a assegurar a
prossecucao de objetivos setoriais da Bragahabit no ambito do apoio ao

arrendamento urbano a familias de fracos recursos.

Clausula 22
Obrigag¢des e direitos das partes
1. A Bragahabit obriga-se a conceder apoios habitacionais nos termos
anteriormente referidos, a estratos sociais carenciados nos termos da

respetiva regulamentagao em vigor e legislacao aplicavel.

2. A Camara obriga-se a participar financeiramente na cobertura de
parte dos encargos através da atribuicdo de um subsidio 1.300.000,00

(um milhao e trezentos mil euros), para o ano de 2022, a satisfazer em
duodécimos.

Clausula 32
Indicadores de eficacia e eficiéncia
O contrato-programa estabelecido entre os presentes subscritores

tem por objeto assegurar a prossecucdo dos seguintes indicadores de
eficacia e de eficiéncia:
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3.1 Indicador de Eficiéncia na Uti lizacdo de Fogos

O indicador de eficiéncia na utilizacao dos fogos permite avaliar
a forma como a empresa esti a cumprir o seu objetivo social,
nomeadamente maximizando a uti lizacao de fogos habitacionais detidos.

Para melhor compreender o primeiro indicador, temos que referir
que o nimero de fogos sob nossa gestao tem vindo a diminuir devido
essencialmente a rescisao de contratos no regime de subarrendamento,
por decisao unilateral dos respetivos senhorios, decréscimo que
prevemos se mantenha no ano de 2022.

Relativamente aos fogos devolutos, temos que atender ao facto
que, desde 2019 o seu nimero tem vindo a aumentar, nao porque
estejam verdadeiramente devolutos, mas porque estao a ser utilizados
como apartamentos de transic&o para alojar as familias que, ao longo da
empreitada, enquanto os fogos onde residem estio a ser
intervencionado.

Com a conclusao das empreitadas, sobretudo a do bairro social de
St.? Tecla, o nimero de fogos devolutos diminuird muito.

Em 2022 a Bragahabit tera em execucao a reabilitacao de parte
do seu patriménio, enquadrado no Programa “1.° Direito”, podendo ser
ainda necessario reservar alguns fogos para apartamentos de transicao,
mas na sua maioria as obras ndo implicarao a saida das familias
residentes.

Neste contexto, prevemos uma melhoria substancial neste
indicador cuja eficiéncia a rondar os 98%.

Indicadqr de eficiéncia
N2. de fogos s;}b gestdo | 741 735 ] 7QO
N2. de fogos devolutos 57 61 10
Indicador 7,69% 8,30% 1,37%
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3.2. Indicador de Eficiéncia na Atualizacdo de rendas

O indicador de eficiéncia na atualizacao de rendas, permite-nos
avaliar a forma como a empresa ajusta o valor dos rendimentos anuais
dos seus beneficiarios ao calculo do valor das rendas, de acordo com a
lei aplicavel.

Tem sido possivel garantir a atualizacao de dados, incluindo a
referente aos rendimentos, em todos os processos ativos em

Arrendamento e Subarrendamento apoiado.

Indicador de eficiéncia
N2. de processos ativos 733 "/'246 720
Ne. de processos atualizados 733 726 720
Indicador 100,00% 100,00% 100,00%

Nao prevemos que estas acbes administrativas niao possam
continuar a ser executadas com o sucesso de anos anteriores.

3.3. Indicador de Eficacia nas Cobrancas

O proximo indicador mede-nos o grau de cumprimento dos
contratos de arrendamento e subarrendamento.

Conforme poderemos verificar este indicador tem vindo a piorar,
apesar de todos os esforcos que a Bragahabit tem feito para que tal nao
aconteca, designadamente com o aumento das acoes nos Servicos de
Cobranca e da intervencao dos Servigos Juridicos da empresa.

A Pandemia pode justificar alguma quebra de rendimentos das
familias, mas julgamos que este crescimento se deve mais a
comportamentos de anos em muitos das familias que apoiamos, que
sentem que A Bragahabit nao lhe é permitida atuar com acoes coercivas
de cobranga de rendas, dada as medidas de protecao as familias que o

Governos tem vindo a dar, associadas ao cotexto pandémico vivido.
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Indicador de eficicia
Ne. de processos Ativos 733 726 720
N2. de processos com rendas em atraso 300 400 350
Indicador 40,93% 55,10% 48,61%
Clausula 42

Vigéncia do contrato
O presente contrato-programa, que vai acompanhado do parecer do
Fiscal Unico, produz efeitos no préximo ano de 2022 e é celebrado por
proposta da Camara Municipal de Braga e respetiva aprovacio pela
Assembleia Municipal de Braga, conforme dispée o n° 5 do artigo 47° da
Lei n® 50/2012, de 31 de agosto.

Clausula 52
Integracdo em plano de atividades
Para satisfacao do disposto na Lei n°. 50/2012, de 31 de agosto, o
presente contrato-programa integrarda o Plano de Atividades da
Bragahabit para o ano de 2022, sendo os mesmos acompanhados do
parecer do Fiscal Unico nos termos da alinea j) do n° do art. 25° da Lei
n°®50/2012, de 31 de agosto.

Braga, de de

Pela Camara Municipal de Braga:

Pela Bragahabit:
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CALCULO DO ESFORCO FINANCEIRO

O esforco financeiro suportado pela Bragahabit - Empresa Municipal de Habitacao
de Braga, E.M. em consequéncia da aplicacdo de rendas sociais as habitacoes sob

Sua gestao, por cumprimento da delegacdo de competéncias do Municipio de
Braga, € apurado da forma seguinte:

A Bragahabit, EM regista na sua Contabilidade Analitica todos os dados relacionados
com os contratos de Arrendamento Apoiado, de Subarrendamento apoiado, e
Residéncias Partilhadas, bem como os dados referentes aos contratos de
Arrendamento Comercial incluidos no Regime de Apoio Direto ao Arrendamento
(RADA), estes extraidos diretamente dos contratos que livremente celebrados entre
0s cidadaos que apoiamos e os seus senhorios.

O calculo da renda média de mercado utiliza a informacao registadas nos contratos
livres de mercado que a Bragahabit celebra com os diferentes senhorios, para
subarrendamento posterior e em todos os contratos que livremente foram realizados

por todos as familias que recorrem ao apoio a habitacao no RADA.

A Bragahabit detém assim uma base de dados composta por cerca de 800 mil
contratos de arrendamento em vigor e consequentemente atualizados, uma vez que
atualizamos bianualmente os processos de apoio a habitacdo social que inclui o
Subarrendamento, seno o RADA um regime de renovacio anual obrigatoria, com a
atualizacao de toda a informacao contratual.

A recolha da informacao é resumida por Freguesia, em conformidade com os
contratos existentes nos diferentes regimes de apoio a habitacéo.

Da informacao anterior obtemos a renda média que seria aplicéavel ao mercado de
arrendamento, sem apoio social, imputando a renda média de cada freguesia ao
contrato de arrendamento apoiado que temos na mesma freguesia.

Todos os mapas que servem de apoio aos calculos, sao extraidos diretamente da

Contabilidade Analitica da Bragahabit, cujo modulo integra o Sistema de Gestao
Integrado da empresa.
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Os mapas resumo que capeiam a informacao de cada Regime de apoio a Habitacao,
deve ler-se:

1. Coluna - Renda média mensal de mercado - A. Corresponde a média da renda
media mensal obtida em cada freguesia;

2.7 Coluna - N.° de Contratos da Bragahabit com inquilinos - B. Corresponde ao

numero total de contratos em vigor do respetivo Regime de Apoio, na data da recolha
da informacao;

3.7 Coluna - Contratos da Bragahabit a valores de mercado- C. Corresponde ao valor
total do arrendamento anual que a Bragahabit obteria se aplica-se aos contratos em

cada freguesia, a renda média da respetiva freguesia.

4.2 Coluna - Contratos da Bragahabit - renda média social - D. Corresponde ao valor
da renda média que a Bragahabit obteve ao aplicar aos contratos a renda social,

calculada de acordo com a férmula da Lei do Arrendamento Apoiado;

5.7 Coluna - Contratos da Bragahabit a valores sociais anuais - E. Corresponde ao

valor total do arrendamento que a Bragahabit obteve por aplicar a renda social;

6. Coluna - Valor indeminizacdo Compensatéria - F. Corresponde ao esforco
financeiro que a Bragahabit suporta pela pratica de renda social, calcula pela
diferenca entre o valor total que obteria se aplica-se a renda média de mercado em
cada freguesia e a verdadeira renda que aplicou, por aplicacao da formula prevista
na Lei do Arrendamento Apoiado. Lei n.° 81 /2014, de 19 de dezembro, alterada pela
Lei n.° 32/2016, de 24 de agosto.
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ARRENDAMENTQ APOIADO

O quadro seguinte resume a informacdo econdmica extraida dos mapas da
Contabilidade Analitica, correspondente ao Regime de Arrendamento Apoiado, de
acordo com a metodologia anteriormente descrita.

O calculo do esforco social financeiro da Bragahabit neste regime de apoio a
habitacao € estimado em 1.432.743,20 euros.

| ARRENDAMENTO APOIADO

PREVISAO
Numero de processos atualizados (A) 502 502
Renda média e total das rendas de mercado (B) 289,30 €| 1.562.264,16 € 1.742.743,20 €
Somatdrio das rendas sociais (C) 51,46 € 300.000,00 € 310.000,00 €
Esforgo financeiro ( C=A-B) 237,84 €| 1.262.264,16 € 1.432.743,20 €

SUBARRENDAMENTO APOIADO

O quadro seguinte resume a informacao econdmica extraida dos mapas da
Contabilidade Analitica, correspondente ao Regime de Subarrendamento, de acordo
com a metodologia anteriormente descrita.

O calculo do esforco social financeiro da Bragahabit neste regime de apoio a
habitacao é estimado em 308.841,48 euros.

SUBARRENDAMENTO

PREVISAO
Numero de processos atualizados (A) 166 157
Renda média etotal das rendas de mercado (B) 259,47 € 508.617,36 € 488.841,48 €
Somatorio das rendas sociais (C) 95,54 € 190.000,00 € 180.000,00 €
Somatério Subsidios ( C=A-B) 163,93 € 318.617,36 € 308.841,48 €

9
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RESIDENCIAS PARTILHADAS

O quadro seguinte resume a informacao econdmica extraida dos mapas da

Contabilidade Analitica, correspondente ao Regime de Residéncias Partilhadas, de

acordo com a metodologia anteriormente descrita.

O calculo do esforco social financeiro da Bragahabit neste regime de apoio a

habitacao é estimado em 31.428,68 euros.

RESIDENCIAS PARTILHADAS

PREVISAO

Nimero de processos atualizados (A)

37 37
Renda média etotal das rendas de mercado (B) 287,69 € 35.823,60 € 41.428,68 €
Somatério das rendas sociais (C) 21,40 € 10.000,00 € 10.000,00 €
Somatorio Subsidios ( C=A-B) 266,29 € 25.823,60€ 31.428,68 €

NOTA:

Nos quadros sintese anteriores, a informagdo nos ma

2; (B)colunale 3; (C)4e5.

Pas anexos da analitica, respeitam 1: (A) coluna

10
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Dos quadros em cima referidos elaboramos um quadro resumo que nos indica o total

do esforco financeiro que a Bragahabit prevé despender no ano de 201 9, é estimado
em mais de 1.773.013,36 euros.

RENDAS MERCADO

Arrendamento Apoiado

MENSAL

289,30 € 1.742.743,20 €

Suarrendamento Apoiado 259,47 € 488.841,48 €
Residéncias Partilhadas 287,69 € 41.428,68 €
| TOTAL DAS RENDAS COM RENDA MEDIA DE MERCADO | [ 227301336 ¢

RENDAS SOCIAIS BRAGAHABIT MENSAL ANUAL

Arrendamento Apoiado 51,46 € 310.000,00 €
Suarrendamento Apoiado 95,54 € 180.000,00 £
Residéncias Partilhadas 21,40 € 10.000,00 €
TOTAL DAS RENDAS SOCIAIS A RECEBER EM 2022 | ] 500.000,00 €]

A Administracao da Bragahabit prevé para o ano de 2022 o agravamento das
condicbes sociais de grande parte das familias apoiadas, razdo que levarid a
Bragahabit E.M. a aumentar o seu esforco financeiro no suporte das rendas sociais,
razao que a leva a solicitar & Camara Municipal de Braga uma indemnizacao
compensatoria, no valor de 1.300.000,00 euros (um milhdo e trezentos mil euros),
que correspondera a um apoio de cerca de cerca de 73% do esforco financeiro

previsto nos calculos anteriores para o ano econdmico de 2022.

11



AREO08 - Resumo Informacéo financeira | Habltagao Social Tipo de Arrendamento : arrendamento
Zona urbana :
Bragahabit, E.M,

Processo :
Name do Inquiline ;
A & C D
Contratos da

Localid?_e imovel :
N° Contratos da Bragahabit a Contratos da

Renda média Bragahabit com valores mercado Bragahabit - renda
Freguesia de mercadc Inquilinos

Cividade 230,06

Contratos da
Bragahabhit a Valor

valores sociais Indemnizacao
Anuatis média social Anuais Compensatoria

1,00 2 760,72 22,00 264,00 249672
Dume - 28187 ' 200 6 284 88 o600 230400 3930 88
Femeiros 28431 1100 3752892 sa2r 703t 84 3049728
Lomar 26321 gg0 2210884 8228 - 5911 52 1519312
Max:mlnos ' 28567 seeo 123 40944 5002 21e0884 101800 80
Paimeira R 23514 100 282168 4 0 w200 232, 68
Real 20516 300 wesze 286 779,76 9846,00
S.lazaro - 27593 a00 '15893563 - 2968 7 095 68 1418 34000
s, Vicente - 29016 12400 431 758, 08 7128 106 034 8 s 723,20
Sviter - 20384 247, oo' - 870 941 % s 11888604 ‘752 05 72
sé - o osser 18, 0 61 ?04 72 g 1712252 44532 40 '
Total ' 28930 49800 1vem 881,28 4995 20853048 1430 350,80

Sistemna informatico implementado por NSOFT - www.nsofi.pt Francisco Abrey  28.10.2021 Pagina 1 de 1




AREO08 - Resumo | nformacao financeira | Habitacgo Social Tipa de Arrendaments : subamendamento

Zona urbana :
Bragahabit, E.M. Protesso :

C Neme do Inquiling
Contratos da Contratos da

Localxd@ movel :
N° Contratos da Bragahabit a Contratos da Bragahabit a

Renda média Bragahabit com valores mercado Bragahabit - renda
Freguesia de mercado Inguilinos

Valor
valores sociais Indemnizacio
Anuais média sociaf Anuais Compensatéria

 Aveleda 211,88 2,00 5.280,00 83,50 2 004,00 3276,00
Celeirés - 2051 '"_1760' o 302400 - 14400 172800‘7 129600
Cividade  ames 400 1i7sas 6625 313000 880544
bume T 26187 ' 200 assats 7300 t7s200 3242,16
Femeiros ‘28431 T 1600 - 4967040”-“ '7837 o 1504704'" 3462336
Guatar Tl 100 242400 s e1200 1812,00
Lomar T 26321 - 100 ' 2430 64 sre0 T e 00' o 1?95 64
'Max;mmos T er ‘ 2900 91 61448 "7%,'7‘5' - 2705700 6455745
 Mire de Trbaes T e 1,00 2400 0o seas 67500 172500
‘Noguen'a ”""'23378 *400  t0z288 9500  aseopo 570288
Real T e 800 ”'2392512'7'”‘ 6306 605376 1787136
s, Lazaro‘ a  ases 4000 - 12901920 . 10082 o 4839360 ‘8062560-
S.vitr T 20384 200 27104 7505 20 079, 84 5268120
Svieente _29016 1,00 3542352 e 1smo 04 1g6e34s
sé T 25533 T 1500 o 4379040 e A 20'05200 o '23733407"
Tota T e 15700  4sssssos 8951 16863828 330 217,00

Sistemna informatico implementado por NSOFT - www.nsoft.pt Francisco Abreu  27,10.2021 Pagina 1 de 1




AREO09 - Resumo Informagéo financeira | Habitacdo Social -

Residéncia Partilhada
Bragahabit, E.M.

Processo :
Nome do Inquiling :

Localidade imévef :
A 2 C D E 13

Contratos da Valor

Renda N Contratos da Contratos da  N°® Contratos
meédia de  Propricdades Bragahabit a Bragahabit- da Bragahabit Bragahabit a Indemnizacio
mercado da Bragahabit valores renda média com Inquilinos valores sociais Compensataria

. na freguesia  mercado Anuais social Anuais
Freguesia

Guaitar 296,07

3552,84 16,33 3,00 587,88 2 964,96
Lomar 26321 G s1ses2 780 200 1000 » 97852
S. Lézaro T a7ses 1 331118 3gaz 3,00 137988 103128
S.viter " 203,84 e 1410822 igas 1300 303876 1106855
sviene  g01s 3 1044576 125 800 175200  seeaze
se 28567 2 esss0s | oae7s 800 256800 4 288,08
Total Cwmes 4 4 42868 2140 3700 gsmsz | a 925,16

Sistema informatico implementado par NSOFT - www.nsoft pt Francisco Abrey  28.10.2021 Pégina 1 de 1
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G. CASTRO. R. SILVA, A. DIAS & F. AMORIM. SROC. LDA

BRAGAHABIT — EMPRESA MUNICIPAL DE HABITACAO DE
BRAGA, E.M.

PARECER PREVIO SOBRE O CONTRATO-PROGRAMA
PARA O EXERCICIO DE 2022

Introducdo

1. Para efeitos do art.? 25.°, n.%, alinea c) da Lei n.050/2012, de 31 de agosto,
apresentamos 0 nosso parecer prévio sobre o valor do subsidio 3 exploragao a receber
pela Bragahabit — Empresa Municipal de Habitacdo de Braga, E.M. (doravante
designada de “Entidade” ou “Bragahabit”), do Municipio de Braga, com base no
“Contrato-Programa” no valor de 1 300 000 euros, para o exercicio de 2022, cuja
minuta se anexa (documento e respetivos anexos com catorze péginas, por nés
rubricadas e carimbadas).

2. Este contrato programa, consubstanciado em subsidios ou outras transferéncias
financeiras do Municipio de Braga, é devido como contrapartida de obrigagGes
assumidas pela Entidade no ambito de:

a) Competéncias atribuidas enquanto entidade do setor empresarial local, ao
nivel dos fogos de habitacdio social e do apoio ao arrendamento de fogos
destinados a familias carenciadas, bem como da conservagdo e manutengdo
dos edificios que estdo sob sua gestdo;

b) Obrigagdes assumidas (i) por um lado, pela Bragahabit em matéria de
disponibilizagdo de habitagdo em condicSes de pregos inferiores aos precos de
mercado (medidos estes pelas “rendas de mercado” estabelecidas para os
casos de arrendamento sem apoio social, quanto a prédios proprios, e pelas
rendas efetivamente pagas pela Bragahabit, para 0S casos em que recorre a
prédios de terceiros) e, (ii) por outro lado, pela atribuigdo de apoios
monetérios a familias carenciadas.
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Parecer

8. Com base no trabalho efetuado, podemos concluir que nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a considerar que o valor do subsidio a exploracdo previsto
ndo esteja adequadamente calculado e de acordo com a respetiva minuta do Contrato
Programa, ou que ndo seja adequado 3 prossecucdo dos objetivos propostos pela

Bragahabit.

9. Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros n3o
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes
dos previstos, e as variagdes poderdo ser materialmente relevantes, facto que vem
agravado pela incerteza relacionada com o atual contexto de pandemia por Covid-19.

Braga, 22 de novembro de 2021.

G. Castro, R. Silva, A. Dias & F. Amorim, SROC, Lda.

(SROC 153, CMVM 20161463)
Representada por

Fatima Amorim (

Gaspar Vieira de Cas
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mais carenciados, obtidos de acordo com a Lei 81/2014, de 19 de dezembro,
alterada pela Lei n.° 32/2016, de 24 de agosto;

O valor dos rendimentos obtidos das rendas sociais sdao muito inferiores aos que
poderiam ser alcancados por arrendamento livre no mercado do mesmo patriménio
municipal;

. A diferenca entre as rendas sociais e as rendas de mercado consubstancia a grande
parte do esforco financeiro que a Bragahabit, EM suporta em consequéncia da
delegacao de competéncia referidas no ponto A;

. 0O valor aproximado do esforco financeiro feito pela Bragahabit, EM, obtido da
Contabilidade da émpresa e do seu programa de gestio, supera 1,7 milhGes de
euros, conforme mapa de calculo anexo a este documento;

Bragahabit, EM nao dispée de rendimentos de atividades proprias que assegurem a
cobertura do esforco financeiro acima descrito que permitam garantir o equilibrio
financeiro da empresa;

Podem ser celebrados contratos-programa que atendam a prossecucao de objetivos
setoriais, em conformidade a Lei n°. 50/ 2012, de 31 de agosto, art®. 50°;

Assim:

Tendo em conta o esforco social financeiro direto da Bragahabit EM por praticar
rendas de acordo com a Lei do Arrendamento Apoiado, apurado de acordo com os
célculos referido em Anexo, e de forma a garantir que o equilibrio econdmico e
financeiro desta empresa municipal, em conformidade com a Lei n.° 5072012,
solicita-se & CMB um apoio financeiro de 1.300.000,00 euros através da celebracao
de um contrato-programa.
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3.1 Indicador de Eficiéncia na Utilizac&o de Fogos

0O indicador de eficiéncia na utilizacdo dos fogos permite avaliar
a forma como a empresa estd a cumprir o seu objetivo social,
nomeadamente maximizando a utilizagao de fogos habitacionais detidos.

Para melhor compreender o primeiro indicador, temos que referir
que o nlimero de fogos sob nossa gestao tem vindo a diminuir devido
essencialmente a rescisdo de contratos no regime de subarrendamento,
por decisdo unilateral dos respetivos senhorios, decréscimo que
prevemos se mantenha no ano de 2022.

Relativamente aos fogos devolutos, temos que atender ao facto
que, desde 2019 o seu niimero tem vindo a aumentar, nao porque
estejam verdadeiramente devolutos, mas porque estao a ser utilizados
como apartamentos de transico para alojar as familias que, ao longo da
empreitada, enquanto os fogos onde residem estio a ser
intervencionado.

Com a conclusao das empreitadas, sobretudo a do bairro social de
5t.* Tecla, o nimero de fogos devolutos diminuird muito.

Em 2022 a Bragahabit tera em execucao a reabilitacdo de parte
do seu patriménio, enquadrado no Programa “1.° Direito”, podendo ser
ainda necessério reservar alguns fogos para apartamentos de transicao,
mas na sua maioria as obras nao implicardo a saida das familias
residentes.

Neste contexto, prevemos uma melhoria substancial neste
indicador cuja eficiéncia a rondar os 98%.

Indicador de eficiéncia 1

bt B B gy o e Rl e o e [

Ne. de fogos sob gestdo S | 735 129

Ne, derfogo_s devolutos Losp e 10
: |

Indicador 7% 830% . 137%
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Indicador de eficicia 5 ? C ki

RSl P oo b - o - mm

N, de processos Ativos bom  me 1
! : [

N, de pracessos comrendas ematraso | 30 ¢ 400 ] 350
i i .

Indicador | 4093% | 5510% | | 48,61%

Clausula 42
Vigéncia do contrato
O presente contrato-programa, que vai acompanhado do parecer do
Fiscal Unico, produz efeitos no proximo ano de 2022 e é celebrado por
proposta da Camara Municipal de Braga e respetiva aprovacao pela
Assembleia Municipal de Braga, conforme dispde o n° 5 do artigo 47° da
Lei n° 50/2012, de 31 de agosto.

Clausula 5°
Integracdo em plano de atividades
Para satisfacdo do disposto na Lei n°. 50/2012, de 31 de agosto, o
presente contrato-programa integrard o Plano de Atividades da
Bragahabit para o ano de 2022, sendo 0s mesmos acompanhados do
parecer do Fiscal Unico nos termos da alinea j) do n°6 do art. 25° da Lei
n°® 50/2012, de 31 de agosto.

Braga, de de

Pela Camara Municipal de Braga:

Pela Bragahabit;
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Os mapas resumo que capeiam a informagdo de cada Regime de apoio & Habitagao,
deve ler-se:

? Coluna - Renda média mensal de mercado - A. Corresponde a média da renda
media mensal obtida em cada freguesia;

2.% Coluna - N.° de Contratos da Bragahabit com inquilinos - B. Corresponde ao
nimero total de contratos em vigor do respetivo Regime de Apoio, na data da recolha
da informacéo;

3.2 Coluna - Contratos da Bragahabit a valores de mercado- C. Corresponde ao valor
total do arrendamento anual que a Bragahabit obteria se aplica-se aos contratos em

cada freguesia, a renda média da respetiva freguesia.

4.% Coluna - Contratos da Bragahabit - renda média social - D. Corresponde ao valor
da renda média que a Bragahabit obteve ao aplicar aos contratos a renda social,
calculada de acordo com a férmula da Lei do Arrendamento Apoiado;

5.2 Coluna - Contratos da Bragahabit a valores sociais anuais - E. Corresponde ao
valor total do arrendamento que a Bragahabit obteve por aplicar a renda social;

6.7 Coluna - Valor indeminizacdo Compensatéria - F. Corresponde ao esforco
financeiro que a Bragahabit suporta pela pratica de renda social, calcula pela
diferenca entre o valor totat que obteria se aplica-se a renda média de mercado em
cada freguesia e a verdadeira renda que aplicou, por aplicacdo da formula prevista
na Lei do Arrendamento Apoiado. Lei n.° 81/ 2014, de 19 de dezembro, alterada pela
Lei n.° 32/2016, de 24 de agosto.
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RESIDENCIAS PARTILHADAS

O quadro seguinte resume a informagdo econdmica extraida dos mapas da
Contabilidade Analitica, correspondente ao Regime de Residéncias Partilhadas, de

acordo com a metodologia anteriormente descrita.

O calculo do esforco social financeiro da Bragahabit neste regime de apoio a
habitacao é estimado em 31 .428,68 euros.

RESIDENCIAS PARTILHADAS

PREVISAO
: g S, S v e BRI N
Nimero de processos atualizados (A) 37 37
Renda média etotal das rendas de mercado (B) 287,69 € 35.823,60 € 41.428,68 €
Somatdrio das rendas sociais (C) 2140€ 10.000,00 € 10.000,00 €
Somatério Subsidios ( C=A-B) 266,29 € 25.823,60 € 31.428,68 €
NOTA:

Nos quadros sintese anteriores, a informagdo nos mapas anexas da analitica, respeitam 1: (A) coluna
2; (B) colunale 3; (C)4 e 5.

10



AREO8 - Resumo Informacao financeira { Habitagédo Social oo de ArsocmeckC ’\‘
Bragahabit, E.M. ; S

A 54 C

Contratos da Contratos da
N° Contratos da Bragahahit a Contratos da Bragahabit a
Rendamédia  Bragahabit com valores mercado Bragahabit - renda  valores sociais
Freguesia de mercado Inquilinos Anuais média social Anuais Cornpensalona

Cividade 230,06 1,00 2760,72 22,00 264,00 2 496,72
Dume ' 261,87 o 20 6 28488 %600 2304 00 3 980,88
Ferrelros U et T o 100 37 528,92 5327 703164 30 497,28
Lomar 263,21 700 2210064 8228 691152 1519812
Maxnmmos ' . 28567 3, 00 12340944 5002 21608,64 101 800,80
Palmelra ' 235,14 7. I ~ 82168 41,00 492,00 232968
Real o 295, 16 ' 3,00 10 625, % 2 66 779,76 9 846 00
S. Lazaro 275,93 S AR A 158 93568 29,68 1709568 141 840,00
s. chente 290,16 124,00 431 755 08 o, 26 106 034 88 32572320
S. Vitor ' 20384 247, oo : 870 941 78 40,11 118 886,04 752 055,72
se 28567 18,00 6170472 79,27 17 122,32 44 582,40
Total 28930 498,00 1728 881,28 49,95 298 530,48 1430 350,80

Sisterna informatico implementado par NSOFT - wvav.nsaft.pt Francisco Abreu 28.10,2021 Pégina 1de 1



AREO9 - Resumo Informacéo financeira | Habitagdo Social - Residéncia Partllhada
Bragahabit, E.M. :

Renda Ne Contratos da Contratos da  N° Contratos Contratos da Valar
média de Propricdades {EELELT Bragahabit- da Bragahabit Bragahabii 2 Indemnizagac
mercado da Bragahabit valores renda média com Inquilincs valores sociais Compensatébri

. na freguesia mercado Anuais social Anuais
Freguesia

Gualtar 206 07 1 3552,84 16,33 300 567,88 2 964,96
Lomar ' 263,21 1 315852 750 200 1sooo  29m5
S. Lazaro - 275,93 1 3311.16 38,33 300 137988 193128
S. Vitor 203,84 4 1410432 19,46 13.00 303576 1106856
s Vlcen[e - 290,16 3 10 445,76 18,25 8,00 1752,00 8693,76
;;e 285,67 2 685608 26,75 800 256800 4 288,08
Total . 287,69 12 4142868 2140 37.00 950352 31925,16

Sistema informatico implementade por NSOFT - wvav.nsaft.pt Francisco Abreu 28.10.2021 Péagina 1 de 1
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RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS
INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Introducao

Nos termos do artigo 25.2, ndimero 6, alinea j), da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto,
procedemos a revisdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional de Bragahabit —
Empresa Municipal de Habitagdo de Braga, E.M. (a Entidade) relativos a 2022,
que compreendem o balango previsional em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia
um total de 24 501 068 euros e um total de patriménio liquido de 17 341 907 euros,
incluindo um resultado liquido de 4 345 euros), a demonstragdo dos resultados por
naturezas previsional, a demonstracdo de fluxos de caixa previsional, o orgamento e
plano orgamental plurianual 2022 (n&o enquadrado num plano orgamental plurianual)
e o plano plurianual de investimentos 2022-2026, incluindo os pressupostos em que se
basearam, os quais se encontram descritos no Plano de Atividades e Orgamento para
2022.

Responsabilidades do 6rgdao de gestio sobre os instrumentos de gestao
previsional

E da responsabilidade do drgdo de gestdo a preparacio e apresentacdo de
Instrumentos de Gestdo Previsional e a divulgacdo dos pressupostos em que as
previsGes neles incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gest3o Previsional sdo
preparados nos termos exigidos pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto e pelo Sistema
de Normalizagdo Contabilistica para as AdministracBes Plblicas (SNC-AP).

Responsabilidades do auditor sobre a revisio dos instrumentos de gestao
previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos
utilizados na preparacdo dos Instrumentos de Gest3o Previsional; (ii) verificar se os
Instrumentos de Gestdo Previsional foram preparados de acordo com 0s pressupostos;
e (iii) concluir sobre se a apresentagdio dos Instrumentos de Gestdio Previsional &
adequada, e emitir o respetivo relatério.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de
Garantia de Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) — Exame de Informagdo Financeira
Prospetiva, e demais normas e orientacBes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

[y

sede: Praga Camilo Castelo Branco, 31 - Sala 43 - 4700-209 Braga - tel. +351 253 201 300/9 - fax -+351 253 201 302 - geral@sroc153.com
Avenida D. Joao IV, 187 - Sala 25 - 4810-531 Guimardes - tel. +351 253 439 250 - fax +351 253 439 259 - romeusilva@sroc153.com

A

NIPC 504 078 500 - OROC n° 153 - CMVM n° 20161463 - Capital Social 10.000,00 eur



© G.CASTRO. R. SILVA, A. DIAS & E. AMORIM, SROC, LDA

Conclusao e opinido

Baseado na nossa avaliagdo da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao
nosso conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam
uma base razoavel para as previsdes contidas nos Instrumentos de Gest3o Previsional
da Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido, as demonstracoes
financeiras e orgamentais prospetivas estio devidamente preparadas com base nos
pressupostos e apresentadas numa base consistente com as politicas contabilisticas
normalmente adotadas pela Entidade, apesar do processo de transi¢do para o SNC-AP
se encontrar ainda em curso, quer quanto & identificacdo e quantificacdo dos
ajustamentos de transicdo, quer quanto ao cumprimento de todos os requisitos
exigidos pelo normativo contabilistico em termos de contabilidade orgamental e de
gestdo (levando em linha de conta a aplicagdo supletiva da IPSAS 33, quanto ao
periodo de 3 anos para o processo de transicdo).

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros n3o
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais serdo provavelmente
diferentes dos previstos e as variagbes poderdo ser materialmente relevantes, facto

que vem agravado pela incerteza relacionada com o atual contexto de pandemia por
Covid-19.

Braga, 22 de novembro de 2021.

G. Castro, R. Silva, A. Dias & F. Amorim, SROC, Lda.
(SROC 153, CMVM 20161463)

Representada por

Fatima Amorim (

0 VM 20160890)
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